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Information about personal data processing for business
partners of the Castolin Eutectic Group

Za pomocg ponizszych informacji chcielibysmy poinformowac uzytkownika jako partnera
biznesowego, zainteresowang strone lub osobe kontaktowg partnera biznesowego lub
zainteresowanej strony o naszym postepowaniu w zakresie gromadzenia, wykorzystywania
i ujawniania danych osobowych.

1. Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych?
Odpowiedzialny za gromadzenie i przetwarzanie danych jest
Castolin Sp. z 0.0.

Leonarda da Vinci 5, 44-109 Gliwice, Polska

2. Jakie kategorie danych Castolin Sp. z 0.0. w trakcie prowadzenia relacji
biznesowych?

Rodzaje przetwarzanych danych osobowych naszych partneréw biznesowych, ktére
obejmujg zaréwno dostawcow, jak i klientéow w Scistym znaczeniu, obejmujg w
szczegolnosci dane podstawowe (imie, nazwisko, funkcja, tozsamos¢ firmy) oraz dane
kontaktowe (adres stuzbowy, numery telefondw, numer faksu i adres e-mail) osoby
kontaktowej odpowiedzialnej za nas itp.

Ponadto przetwarzamy porozumienia zawarte w ramach stosunku umownego (historia
komunikacji, porozumienia umowne, ceny, wynegocjowane towary, ustugi, historia
zamoOwien oraz powigzane oferty i zamdwienia).

Dane osobowe uzytkownika lub jego pracownikdw sg zazwyczaj zbierane bezposrednio od
uzytkownika podczas fazy sktadania oferty lub zawierania umowy lub podczas trwajacych
relacji biznesowych, lub od pracodawcy (ktéry jest w kontakcie z Castolin Sp. z 0.0.). Castolin
Sp. z 0.0. ) w ramach relacji biznesowej w celu jej realizacji.

Dane dotyczgce historii relacji biznesowych (komunikacja, szczegéty umowy, osoby
kontaktowe itp.) powstajg w ramach wspdlnych relacji biznesowych i sg przechowywane w
naszym systemie zarzadzania klientami (CRM).

W niektdérych konstelacjach te dane osobowe sg réwniez gromadzone od innych organéw
ze wzgledu na przepisy prawa lub uzasadniony interes. Obejmuje to w szczegdlnosci
zwigzane ze zdarzeniami zapytania agencji kredytowych dotyczagce wiarygodnosci
ekonomicznej. Jednak w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw informacje te odnoszg sie
wytgcznie do spotki, z ktdrg Castolin Sp. z 0.0. utrzymuje stosunek umowny, a nie do oséb
fizycznych, chyba ze uzytkownik jest naszym bezposrednim partnerem biznesowym i dziata
i handluje we wtasnym imieniu (np. jako zarejestrowany sprzedawca lub jako osoba fizyczna
na wtasny rachunek).
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3. W jakich celach i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane osobowe?

The Castolin Sp. z 0.0. przetwarza Twoje dane tylko wtedy, gdy zezwala na to umowa z Tobg
lub prawo, a nawet zobowigzuje nas do tego, lub gdy dobrowolnie wyrazite$s wyrazna zgode
na przetwarzanie danych.

Przetwarzanie danych w celu realizacji umow:

Jesli uzytkownik, jako osoba fizyczna, jest naszym klientem (zleceniodawcg) lub
kontrahentem (np. podwykonawcg, ustugodawcy lub dostawcy), bedziemy gromadzié i
przetwarza¢ wyzej wymienione dane wytgcznie w celu zainicjowania umowy (np. w
kontekscie przygotowywania ofert) i realizacji umowy (np. w celu $wiadczenia ustug lub
fakturowania ustug). W takim przypadku podstawg prawng jest w kazdym przypadku art. 6
ust. 1 ust. 1 lit. b RODO.

Przetwarzanie danych ze wzgledu na zobowigzania prawne:

Mogg istnie¢ rézine zobowigzania prawne, ktére powodujg koniecznos¢ przetwarzania
danych osobowych uzytkownika. Te obowigzki prawne moga wynika¢ na przyktad z prawa
podatkowego, prawa handlowego i handlu zagranicznego lub przepiséw dotyczacych
sankcji. Podstawg prawng w tym przypadku jest w kazdym przypadku Art. 6 ust. 1 ust. 1 lit.
c RODO.

Przetwarzanie danych na podstawie uzasadnionego interesu:

Jesli uzytkownik jest pracownikiem jednej z firm bedacych naszymi klientami lub
kontrahentami (ustugodawca, podwykonawcg lub dostawca), gromadzimy i przetwarzamy
jego dane biznesowe, jak okreslono powyzej, wytgcznie w celu zainicjowania i wykonania
umowy z pracodawcg uzytkownika. Przetwarzamy dane uzytkownika na podstawie naszego
prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na kontaktowaniu sie z uzytkownikiem i
realizacji umowy z uzytkownikiem jako przedstawicielem pracodawcy uzytkownika.
Podstawa prawng w tym przypadku jest w kazdym przypadku Art. 6 par. 1 ust. 1 lit. f RODO.

Ponadto mozemy wykorzystywaé dane kontaktowe uzytkownika jako aktualnego partnera
biznesowego lub pracownika partnera biznesowego w celach promocyjnych droga
pocztowg, elektroniczng lub telefoniczna.

Zaktadamy, ze uzytkownik wyrazit na to zgode. Wykorzystanie danych kontaktowych
uzytkownika podlega indywidualnej ocenie interesow uzytkownika przez Castolin Sp. z 0.0.
ma miejsce. Podstawg prawng w tym przypadku jest uzasadniony interes Castolin Sp. z 0.0.
w kierowaniu reklam do swoich partneréw biznesowych. Castolin Sp. z 0.0. zgodnie z Art. 6
ust. 1 ust. 1 lit. f RODO.

Jesli uzytkownik przekaze nam oswiadczenie o wyrazeniu zgody, przetwarzamy jego dane
osobowe, aby moc udowodnié, ze uzytkownik wyrazit zgode na przedmiotowe
przetwarzanie danych w ramach spoczywajgcego na nas obowigzku rozliczalnosci zgodnie z
art. 5 ust. 2 RODO. 5 (2) RODO.

W zakresie, w jakim uzytkownik korzysta wobec nas z praw przystugujgcych mu na mocy
RODO, przetwarzamy réwniez jego dane osobowe w celu wykazania, w ramach
rozliczalnosci zgodnie z art. 5 ust. 2 RODO, ze przy przetwarzaniu jego zadania
przestrzegaliSmy przepisow RODO. 5 (2) RODO, ze podczas przetwarzania zgdania
uzytkownika przestrzegalismy RODO.
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Ponadto mozemy przekaza¢ dane osobowe uzytkownika w zwigzku z jego zapytaniem
naszemu zewnetrznemu inspektorowi ochrony danych, ktéry doradza nam we wszystkich
kwestiach zwigzanych z ochrong danych i wspiera nas w szczegélnosci w przetwarzaniu
zapytan od osdb, ktorych dane dotycza, w zwigzku z dochodzeniem praw na mocy RODO.

Podstawg prawng w tym przypadku jest w kazdym przypadku art. 6 ust. 1 ust. 1 lit. f RODO.

Przetwarzanie danych na podstawie zgody uzytkownika:

Ponadto przetwarzanie danych osobowych uzytkownika moze opiera¢ sie na jego
dobrowolnej zgodzie w rozumieniu art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a RODO. 6 (1) zdanie 1 lit. a RODO.

Na przyktad biuletyny e-mail z informacjami o naszych ustugach i naszej firmie beda
wysytane do uzytkownika wytgcznie po uprzednim wyrazeniu przez niego wyraznej zgody.

W zadnym wypadku nie bedziemy przekazywac¢ danych uzytkownika nieupowaznionym
stronom trzecim. Uzytkownik moze w dowolnym momencie odwotaé swojg zgode ze
skutkiem na przysztos¢ zgodnie z art. 7 ust. 1 lit. a) RODO. 7 par. 3 RODO.

W tym celu nalezy skontaktowac sie z adresem e-mail podanym powyzej w sekcji "Osoba
odpowiedzialna".

4. Czy jestes$ zobowigzany do podania swoich danych?

W kontekscie wykonania umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO z uzytkownikiem
bezposrednio jako partnerem umowy lub przetwarzania danych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b
RODO. 6 (1) zdanie 1 lit. b RODO bezposrednio z uzytkownikiem jako partnerem umownym
lub przetwarzania danych zgodnie z art. 6 (1) zdanie 1 lit. f RODO w zwigzku z petnieniem
przez uzytkownika funkcji osoby kontaktowej u jednego z naszych klientéw lub
ustugodawcow i dostawcow. 6 (1) zdanie 1 lit. f RODO w zwigzku z petnieniem przez
uzytkownika funkcji osoby kontaktowej u jednego z naszych klientéw lub naszych
ustugodawcow i dostawcoéw, przetwarzamy wytgcznie obowigzkowe dane biznesowe
uzytkownika, aby mdc realizowaé podstawowe zamowienia i relacje z klientami.

Bez tych danych nie jest mozliwe nawigzanie kontaktu ani nawet stosunku umownego.
Wytaczone z tego sg oczywiscie te operacje przetwarzania danych, ktére opierajg sie
wyfacznie na dziataniach promocyjnych lub na zgodzie uzytkownika. Te ostatnie sg zawsze
dobrowolne. Uzytkownik moze w kazdej chwili odwota¢ swojg zgode ze skutkiem na
przysztosc. Jesli uzytkownik nie zyczy sobie kontaktu pocztowego lub telefonicznego, moze
oczywiscie wyrazi¢ sprzeciw.

5. Kto otrzymuje dane uzytkownika?

W ramach Castolin Sp. z 0.0. Twoje dane osobowe otrzymuja tylko te osoby i organy, ktére
potrzebujg ich do wypetnienia naszych zobowigzan umownych i prawnych lub do ochrony
naszych uzasadnionych intereséw. Obejmuje to na przyktad spétki z grupy Castolin Eutectic.

Spoza naszej grupy spotek dane osobowe uzytkownika otrzymujg wytgcznie te osoby i
organy, ktore angazujemy w celu wypetnienia naszych zobowigzan umownych i prawnych
lub zabezpieczenia naszych uzasadnionych intereséw (np. urzedy, podwykonawcy). W
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niezbednym zakresie odpowiednie umowy dotyczgce przetwarzania danych na zlecenie s3
oczywiscie zawierane zgodnie z art. 28 RODO. 28 RODO.

Korzystamy z ustug podwykonawcdéw w celach logistycznych i przekazujemy im dane
osobowe! od osoby kontaktowej w celu informowania o transporcie towardw do i z naszego
Magazynu?.

6. Czy dane uzytkownika zostang przekazane do kraju trzeciego?

Jesli przekazujemy dane osobowe odbiorcom danych spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG), przekazanie nastapi tylko wtedy, gdy kraj trzeci zostat potwierdzony
przez Komisje Europejskg jako posiadajgcy odpowiedni poziom ochrony danych,
odpowiedni poziom ochrony danych zostat uzgodniony z odbiorcg danych (np. za pomocg
standardowych klauzul umownych UE) lub uzytkownik wyrazit na to zgode.

7. Jak dtugo dane bedg przechowywane?

Dane osobowe uzytkownika bedg przechowywane tak dtugo, jak jest to konieczne do
wykonania umowy, a spefnienie obowigzku prawnego strony odpowiedzialnej nie
uniemozliwia ich usuniecia (np. prawne obowigzki dostarczenia dowodu i obowigzki
przechowywania wynikajace z niemieckiego kodeksu handlowego i niemieckiego kodeksu
podatkowego). W indywidualnych przypadkach dane osobowe uzytkownika moga by¢
przechowywane dtuzej (np. w przypadku postepowania sgdowego/wtadz). Jesli relacje
biznesowe z uzytkownikiem juz nie istniejg lub nie sg spodziewane, dane uzytkownika
zostang usuniete w dopuszczalnym terminie.

8. Jakich praw do ochrony danych mozesz dochodzi¢ jako osoba, ktérej dane
dotyczg?

Zgodnie z art. 15 (1) RODO, uzytkownik ma prawo zazada¢ bezptatnych informacji na temat
danych przechowywanych przez Castolin Sp. z 0.0. o przechowywanych danych osobowych.
Ponadto uzytkownik ma prawo do sprostowania (art. 16 RODO), usuniecia (art. 17 RODO) i
ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO) swoich danych osobowych, jesli spetnione sg
wymogi prawne. Jesli przetwarzanie danych opiera sie na art. 6 (1) zdanie 1 lit. e lub fRODO,
uzytkownik ma prawo do wniesienia sprzeciwu zgodnie z Art. 21 RODO.

Jesli uzytkownik sprzeciwi sie przetwarzaniu danych, nie bedzie ono realizowane w
przysztosci, chyba ze administrator danych bedzie w stanie wykaza¢ wazne i uzasadnione
podstawy dalszego przetwarzania, ktére przewazaja nad interesem osoby, ktorej dane
dotycza, wyrazajgcej sprzeciw. Jesli uzytkownik sam dostarczyt przetwarzane dane, ma
prawo do przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO. 20 RODO. W zakresie, w jakim
przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. a)
RODO. 6 (1) ust. 1 lit. a RODO, uzytkownik moze cofng¢ swojg zgode w dowolnym momencie
ze skutkiem na przysztos¢ bez wpltywu na zgodnos¢ z prawem wczesniejszego
przetwarzania. W wyzej wymienionych przypadkach, w przypadku otwartych pytan lub w
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1 bane osobowe przekazywane naszym Podwykonawcom moga zawierac imig, nazwisko, adres (firme), numer telefonu, adres e-
mail.

2 Nalezg do nich np. wymiary i waga przesytek, referencje, godziny otwarcia magazynu, powiadomienia kierowcow,
przewidywane opdznienia, planowany czas zatadunku/roztadunku, dokumenty zwigzane z danym tadunkiem.
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przypadku skarg, prosimy o kontakt z wyzej wymieniong "osobg odpowiedzialng" na pismie
lub pocztg elektroniczna.

Uzytkownik ma réwniez prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony
danych (77 RODO). Odpowiedzialny jest organ nadzorczy ds. ochrony danych w kraju
zwigzkowym, w ktérym uzytkownik mieszka lub w ktédrym administrator ma swoja siedzibe.

9. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych Grupy

Nasz inspektor ochrony danych chetnie udzieli informacji lub sugestii na temat ochrony
danych. W tym celu prosimy o kontakt:

Inspektor ochrony danych grupy spétek Castolin Eutectic
E-mail: dataprotection@castolin.com

10. Zmiana niniejszej strony Informacje o partnerach biznesowych

Niniejsza polityka prywatnosci zostata ostatnio zaktualizowana w dniu 02.07.2024.

Castolin Sp. z 0.0. - Information about personal data processing for business partners of the Castolin Eutectic Group

Futectic:
Gastolin




	1. Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych?
	2. Jakie kategorie danych Castolin Sp. z o.o. w trakcie prowadzenia relacji biznesowych?
	3. W jakich celach i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane osobowe?
	4. Czy jesteś zobowiązany do podania swoich danych?
	5. Kto otrzymuje dane użytkownika?
	6. Czy dane użytkownika zostaną przekazane do kraju trzeciego?
	7. Jak długo dane będą przechowywane?
	8. Jakich praw do ochrony danych możesz dochodzić jako osoba, której dane dotyczą?
	9. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych Grupy
	10. Zmiana niniejszej strony Informacje o partnerach biznesowych

