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Uzenet a vezérigazgatotol

A Castolin Eutectic név vilagszerte erdt sugdroz — erésebb ipari megolddsokat, kiemelkedd
termelékenységet és kézzelfoghaté eredményeket kinalunk tigyfeleinknek. Ez a név magaban foglalja tobb
mint szaz évnyi kitarté munkankat, folyamatos innovacidnkat és az Ondk, a mi értékes csapattagjaink
elkotelezettségét, akik nap mint nap élettel toltik meg alapértékeinket.

Bar az évek soran technolégidink és megoldasaink megujultak, az integritasunk iranti szilard
elkotelezettségiink sosem valtozott. Egy olyan csapatot alkotunk, amely etikus dontéseivel és a varakozasok
felilmulasaval mélto az tigyfeleink bizalmara.

Ezért olyan fontos az etikai és lizleti magatartasi kédexiink. Ez az a alap, amelyre véllalatként tdmaszkodunk,
és meghatdrozza ahogyan miikddiink — a csapatunk, az elkdtelezettségiink. Szamitunk ra, hogy On elolvassa
a kddexet, és hagyja, hogy az vezérelje tetteit és dontéseit. Arra kérjiik Ondket, hogy alaposan
tanulmanyozzak at a kddexet, és engedjék, hogy az irdnyitsa cselekedeteiket és dontéseiket. . Ezaltal
kozosen valdsitjuk meg vallalatunk elkotelezettségét az ENSZ Globalis Megallapodas és az OECD Iranyelvek
betartasa irdnt mindenhol, ahol jelen vagyunk, hozzajarulva egy jobb vildg megteremtéséhez.

Mint mindig, most is inspiral a Castolin Eutectic csapat tagjainak bliszkesége és integritas iranti
elkotelezettsége. Koszondm mindannyiuk dldozatos munkajat, amellyel megdrzik 6rokséglinket és egy
fenntarthatdébb, jobb jové6t épitenek.

Pierre Fleck
Elndk & CEO




@ TARTALOMJEGYZEK @}@ EROGFORRAS E HOTLINE UTOLJIARA

Mi vezérel minket?

Kik vagyunk.

A nagy igénybevétell ipardgakban a Castolin
Eutectic mar tébb mint 100 éve az innovacio
motorja. Hegesztési, forrasztasi és bevonatolasi
technoldgiainkkal folyamatosan azon dolgozunk,
hogy ligyfeleink eszkdzeinek élettartamat
meghosszabbitsuk, karbantartasi koltségeiket
csokkentslik és ipari termelékenységiiket Uj szintre
emeljik — mindezt felhasznaldk millidinak
bizalmdval a hatunk mogott.

Csaladi vallalkozasbol globdlis vallalatta lettlink,
mikozben megdriztik iparagi szakértelmiinket,
emberkozpontusdgunkat és a
fenntarthatdsagba vetett mélyen gyokerezé
hitlinket.

Ezzel a Iépéssel is tanusitjuk elkotelezettséglinket a
fenntarthatd ipar irant.
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Ertékeink: A szildrd alap

A vallalati értékek a szervezet kulturalis alapkovei, amelyek meghatarozzak, hogyan m(ikédiink és hogyan
viselkedlink. Ezek az alapelvek tukrozik, mit tartunk fontosnak, egységesitik csapatunkat, novelik a bizalmat
és az elkotelezettséget, és egyértelmivé teszik kildetéslink iranyat.

Alapvet6 értékeink az integritas, a tisztelet, a bizalom, az tgyfélk6zpontusdag és a csapatszellem.
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Mit jelentenek ezek szamunkra:

Integritas — Felel6sséget vallalunk azért, hogy minden tevékenységlink soran a becsiletesség, a
hatalyos jogszabalyok és vallalati irdnyelveink szerint jarjunk el, er8s erkdlcsi elveket kovetve, és
garantaljuk a szervezet atlathatdsagat és az elszamoltathatdsagot.

Tisztelet — Hiszlink abban, hogy a sokféle vélemény értékes, ezért mindenkit tisztelettel kezellink. A
tiszteletteljes légkor kulcsfontossdgu az eredményes egylttmiikodéshez és a nyilt, Gszinte

kommunikacidhoz.

Bizalom — A bizalom a megbizhatdsag és az atlathatdsag gylimolcse, és felbecsiilhetetlen érték a
hatékony csapatmunka és a pozitiv kapcsolatok szempontjabal.

Ugyfélkozpontusag — Ugyfeleink igényeit és elégedettségét helyezziik el6térbe, és arra tdreksziink,
hogy megértsiik és meghaladjuk elvardsaikat a siker érdekében.

Csapatszellem — A csapattagok egylittmikodésének és egységének elémozditasaval biztositjuk, hogy

mindenki a kozos célokért dolgozzon, erdsitve ezzel az 6sszetartozas érzését.
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Utmutaténk, a
Kodexink.

A kodex attekintése

Ki tartozik a kddex hatalya ala
Vallalasaink

A koriltekinté dontéshozatal
Ne hallgass, kérdezz!

Nincs retorzié a bejelentésért
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A kodex attekintése

A Castolin Eutectic azért van, hogy segitse ligyfeleit a vildg minden

tdjan. Minden egyes kihivas egy lehet6ség szamunkra, hogy
innovativ megolddasokkal tdmogassuk munkdjukat.
Szakértelmiinkkel hozzajarulunk a vallalkozasok hatékonyabb és
fenntarthatdbb m(ikodéséhez, el6segitve a korforgdsos gazdasag
elterjedését.

Egyedi tehetségiink és sokféle néz6pontunk révén
mindannyian kulcsszerepet jatszunk abban, hogy a
felmeriil6 nehézségeket szorgalommal és tisztességgel
oldjuk meg. Elismerjiik azonban, hogy a helyes dontés
meghozatala — tapasztalatunktdl figgetlenil — olykor
bonyolult lehet a munkahelyi torvények és szabalyok
sokasdga miatt.

Hogy segitsiik ezen az Uton, |étrehoztuk ezt az etikai és Uzleti FAENRS e R EE o co s TAAS ST
magatartasi kodexet (a tovabbiakban: ,kddex”), amely Utmutatast
nyujt a kovetkez6khoz:

* Az alkalmazandd torvények, rendeletek és vallalati
irdnyelvek betartdsa.

® Az integritas és az etikus magatartds
legmagasabb szint(i normainak
el6mozditasa.

* Foglalkozds a munkdja soran felmerilé gyakori
etikai helyzetekkel.

o Keriilni még a latszatat is annak, hogy a
vallalatunk Gzleti tevékenységeivel kapcsolatban
barmi helytelen dolog torténik.

A kddex hatékony segitség a legtobb helyzetben, de
nem mindenre ad valaszt. Ha bizonytalan a helyes
|épésben, érdemes itt kezdenie. A kddex rdadasul
tovabbi utmutatdkat és elérhetGségeket kinal
kérdéseihez és aggalyaihoz.
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A kodex attekintése

A torvények és szabdlyozasok betartdsa A Castolin
Eutectic elkotelezett az 6sszes olyan torvény, szabaly és
el6irds betartdsa mellett, amelyek az Gzletinkre
vonatkoznak. Lehetetlen el6re latni minden kérdést
vagy helyzetet, amivel szembesilhetiink, ezért a
Castolin Eutectic a kddexen kiviil mds forrasokkal is

rendelkezik, amelyek segitséget nyujthatnak.

Ezek a tovabbi forrasok a kddexben szerepelnek.
Mint mindig, most is szdmitunk Onre, hogy haszndlja
jozan itél6képesség és hogy segitséget kérjen, ha
szliksége van ra.

Mivel globdlisan m{kodiink, figyelembe vessziik
Ggyfeleink, Gzleti partnereink és munkatarsaink
eltérd jogi és kulturdlis kornyezetét. Mindazonaltal a
jelen kédexben rogzitett minimumszabalyok és elvek
minden munkatarsunkra érvényesek. Ha a kddexiink
barmely pontja a helyi jogszabalyokkal vagy
kovetelményekkel 6sszeegyeztethetetlen, a helyi
megfelelési vezetd nyujt segitséget.

FelelGsségre vonhatosag és fegyelem Szabalyzataink,
iranyelveink vagy a torvény megsértése, beleértve
masok erre vald 0sztonzését is, komoly
kovetkezményekkel jarhat vallalatunkra nézve, és
karosithatja hirneviinket.

Ha szabdlytalansagot észlel vagy gyanit, koteles azt
jelenteni. A kédex megsértése fegyelmi intézkedéseket
von maga utdn, akar a munkaviszony megsziintetését is.
A torvény- vagy elGirassértés jogi kovetkezményekkel és
blntetéssel jarhat, sulyos esetben biintetdjogi
felelGsségre vondssal is.
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Ki tartozik a kodex hatalya ala

A Castolin Eutectic és ledanyvallalatainak minden
csapattagja, beleértve a vezetbket, a vallalati
tisztvisel6ket és az igazgatdtandcs tagjait,
koteles elolvasni, megérteni és betartani a
kddexet.

A Castolin Eutectic partnerei — legyenek azok
tanacsadok, véllalkozok, ligynokok, beszallitok,
ideiglenes alkalmazottak vagy mas lzleti
szereplGk — a kddexiink elveit és a vonatkozd
szerz6déseiket kovetik.

Amennyiben On feliigyeli (izleti partnereinket, az
On feladata szabvanyaink kommunikalasa és annak
biztositdsa, hogy azok egyértelm(iek legyenek
szamukra. Ha egy Uizleti partner nem tartja be
etikai és megfelelGségi kovetelményeinket vagy a
kapcsolddo szerz6déses kotelezettségeinket, ez a
partnerség megsziintetését vonhatja maga utan.

@ ®
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Vallalasaink

A Castolin Eutectic 2021 6ta tagja az ENSZ Globalis
Megallapoddsanak. Ez bizonyitja
Globalis

Megallapoddsanak tiz alapelve irdnt, amelyek az

elkotelezettséglinket az ENSZ

emberi jogokra, a munkalgyi, a kérnyezetvédelmi

és a korrupcidellenes kérdésekre

0sszpontositanak.

Alapvetd fontossagu, hogy minden alkalmazott
megértse ezeknek az elveknek a fontossagat, és
felismerje, hogy ezek a jovébeli céljaink szerves
részét képezik. Ezen elvek betartdsa nem csak a
vallalaton, hanem a kozosségen belil is pozitiv

példat mutat.

Mindannyiunknak felelésséget kell vallalnunk
azért, hogy tisztességesen cselekedjiink, még
akkor is, ha ez nehéz dontések meghozatalat
jelenti. FelelGsséglink teljesitése teszi lehet6vé
szamunkra a sikert és a névekedést.

@D ®

A csapattagok feladatai

Minden csapattagnak felelGssége, hogy:

* Mindig professzionalis, becsiiletes és etikus
maodon jarjon el, amikor a vallalatunk
nevében (izleti tevékenységet folytat.

* |Ismerje meg a kddexben és a vallalati
iranyelvekben foglalt informdacidkat, és
forditson kiilonos figyelmet azokra a témakra,
amelyek az On konkrét munkakéri feladataira
vonatkoznak.

* Végezze el a csapattagok Osszes sziikséges
képzését, és tartsa naprakészen az aktudlis
szabvanyokat és elvarasokat.

* Jelentse a kddexlink, iranyelveink vagy
a torvények esetleges megsértésével
kapcsolatos aggalyait a
csoportvezetdjének, egyik vezetének
vagy a jelen kdédexben felsorolt forrdsok
barmelyikének.

* MI(ikodjon egyitt és mondjon igazat, amikor
vizsgdlatra vagy ellenérzésre kerdl sor, és
soha ne véltoztassa meg vagy semmisitse meg
a nyilvantartasokat vizsgdlatra valaszul, vagy
amikor vizsgalat varhata.
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Vallalasaink

A Castolin Eutectic csoportvezetitdl a kovetkezé
tovabbi feladatokat varjak el:

® Mutasson példat. Vezet6ként elvarjuk, hogy
példat mutasson az etikus Uzleti magatartas
magas szintl normairol.

e Segitsen olyan munkakornyezet
kialakitasaban, amely értékeli a kélcsénos
tiszteletet és a nyilt kommunikaciét.

* legyen forrds masok szdmara. Gyakran
kommunikaljon a csapattagokkal, véllalkozdkkal,
beszallitokkal és mas Gzleti partnerekkel arrdl,
hogy a kdédex és mas iranyelvek hogyan
vonatkoznak a mindennapi munkajukra.

® Legyen proaktiv. Keresse a lehet6ségeket arra,
hogy etikai dilemmakat és kihivast jelentd
helyzeteket vitasson meg masokkal, és
foglalkozzon veliik.

* Felel6sségteljesen delegdljon. Soha ne ruhdzzon at
hataskoroket olyan személyre, akirél igy gondolja,
hogy jogellenes magatartdst vagy etikatlan
tevékenységet folytathat.

® Reagaljon gyorsan és hatékonyan. Ha egy
problémara felhivjak a figyelmét, gondoskodjon
arrél, hogy azt komolyan és minden érintett
szamara kell§ tisztelettel kezeljék.

® Legyen tisztdban a hataskorének hataraival. Ne
tegyen olyan intézkedést, amely tullépi a
hataskorét. Ha barmikor bizonytalan lenne abban,
hogy mi a megfelel6 (és mi nem), beszéljen a
felettesével.

Ne feledje: Semmilyen ok, beleértve az lizleti célok
elérésének vagyat is, nem lehet kifogas a kodexiink, az
iranyelveink vagy a torvények megsértésére.

@ Vegye fontoldra a kovetkezGket
LY

Vezetd vagyok, és nem vagyok tisztaban azzal, hogy
milyen kotelezettségeim vannak, ha valaki
vddaskoddssal fordul hozzam — és mi van akkor, ha
egy magas rangu vezetével van dolgom?

Nem szamit, hogy kit érint a vad, jelentenie kell. A
Castolin Eutectic szamos lehetdséget biztosit az
aggalyok bejelentésére. Ha barmilyen okbdl nem
érzi kényelmetleniil magat, hogy egy adott
személynek tegyen bejelentést, akkor a kddexben
felsorolt egyéb forrasok barmelyikéhez fordulhat.

Nem az én feliigyeletem ald tartozo teriileten
észleltem helytelen magatartdst. Koteles vagyok igy
is jelenteni a problémadt?

Bar elsddleges felelGssége a sajat csapataért és
lizleti partnereiért van, a helytelen magatartas
bejelentése

minden Castolin Eutectic munkatars feladata.
Vezet6ként elvarjuk a proaktiv hozzaallast. A
legcélravezet6bb, ha el6sz6r a probléma
teriiletének vezetGjével egyeztet, de ha ez nem
lehetséges vagy nem hatékony, a kédexiinkben
taldlhaté mas elérhetGségek is rendelkezésére
allnak.

WE SUPPORT
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A korlltekintd dontéshozatal

A helyes dontés meghozatala nem mindig konnyd. El6fordulhatnak olyan helyzetek, amikor nyomas alatt van,
vagy bizonytalan, hogy mit tegyen. Ne feledje, hogy amikor nehéz déntést kell hoznia, nincs egyediil. Vannak

olyan forrasok, amelyek segithetnek Onnek.

Nehéz dontés el6tt all?
Segithet, ha megkérdezi magatdl:
E E E E E ®E = l) O B
Osszhangban van-e a
Ez legalis? kddextinkkel, az
iranyelveinkkel és az
értékeinkkel?

J6l érezném magam, ha
dontésem vagy tetteim

nyilvdnossagra
kerllnének?
O O Kényelmesen érezném magam,
I \ | I ha a felsé vezetés és masok a
vallalaton belil tudndnak réla? e
[ ]
[ |

\'r

Ha az 6sszes kérdésre adott vdlasz Még egy dolog...
»igen”, akkor a dontes, hogy tovabbleépjink, Nagyra értékeljiik visszajelzéseit. Ha vannak
valdszindleg rendben van, de ha a valasz javaslatai arra vonatkozdan, hogyan lehetne a
barmelyik kérdésre ,nem” vagy ,nem vagyok szabdlyzatunkat, a szabalyzatunkban foglaltakat
benne biztos”, akkor alljunk meg, és kérjink vagy a forrasainkat fejleszteni, hogy jobban
Utmutatast. kezelhessiink egy adott problémat, amivel
taldlkozott, akkor tegye meg azokat. Az etikus
Ne feledje: Barmilyen helyzetben, barmilyen Castolin Eutectic el6mozditdsa mindannyiunk
koriilmények kozott mindig helyénvald segitséget koz6s felel6ssége.

kérni.
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Ne hallgasson, kérdezzen!

Ha latja vagy gyanitja, hogy megsértették a
kédexet, a szabdlyzatunkat vagy a torvényt, illetve
kérdése van azzal kapcsolatban, hogy mit kell
tennie, akkor beszéljen a vezetGjével.

Ha kényelmetleniil érzi magat, ha a vezetGjével
beszél, mas forrdsok is rendelkezésre allnak, hogy
segitsenek:

* Vegye fel a kapcsolatot a
vezetGség egy masik tagjaval.

* Vegye fel a kapcsolatot a helyi
humaneré6forras-osztalyaval vagy a helyi
megfelelésért felel6s vezetbjével.

* Vegye fel a kapcsolatot az Integritasi
Segélyvonallal
(http://castolin.ethicspoint.com/).

A Castolin Eutectic minden ésszer(i eréfeszitést
megtesz annak érdekében, hogy az On aggilyait
megfelel6en kezeljuk.

{c}g{)} Vegye fontoldra a kdvetkezbket

Valaki visszaélt az Integritdsi Segélyvonallal,
névteleniil telefondlt, és hamisan vadolt meg
valakit biincselekménnyel.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az Integritasi
Segélyvonalat ritkan hasznaljak rosszindulatu
célokra, de fontos tudni, hogy a bejelentéseknek
utdnajdarunk, és barki, aki rosszhiszemiien,
valétlansagok terjesztésére vagy masok
fenyegetésére hasznalja az Integritasi
Segélyvonalat, vagy azzal a szandékkal, hogy
igazsagtalanul rontsa mas személy hirnevét,
fegyelmi eljarast vonhat maga utan.

Mire szamitson,
amikor az Integritasi
Segélyvonalat hasznalja

Az Integritasi Segélyvonal

internetes portal és

telefonszam,

amely a nap 24 6rajaban, a hét minden napjan
elérhetd. Egy fluiggetlen, harmadik féltdl szarmazo
fliggetlen szolgaltato képzett szakemberei,

a vallalati megfelel6ségi szolgalat valaszol a hivasara,
dokumentalja az aggalyait, és tovabbit egy irasos
jelentést a Castolin Eutecticnek tovabbi vizsgalat
céljabol.

Amikor kapcsolatba Iép az Integritasi
Segélyvonallal, a helyi jogszabalyok altal
megengedett esetekben On valaszthatja, hogy
névtelen maradjon. Minden beérkezett bejelentést
egyforman kezeliink, fiiggetleniil attol, hogy
névteleniil vagy névvel nyujtottak-e be.

Miutan bejelentést tett, kap egy azonosito szamot, hogy
nyomon kévethesse az aggodalmat. A nyomon kovetés
kilonosen fontos, ha névteleniil tett bejelentést, mivel
tovabbi informacidkra lehet sziikségiink a hatékony
vizsgalat lefolytatasahoz. Ez az azonosité szam lehetdvé
teszi az ligy megoldasanak nyomon kovetését is;
azonban kérjiik, vegye figyelembe, hogy a Castolin
Eutectic a maganélet tiszteletben tartasa miatt nem
tudja Ont tajékoztatni az egyes fegyelmi eljarasokrol.

Minden bejelentést bizalmasan kezel minden olyan
személy, aki részt vesz a bejelentés fellilvizsgalataban
és sziikség esetén kivizsgalasaban.

Ne feledje: Egy problémaval nem lehet foglalkozni,
hacsak nem hivjuk fel ra valaki figyelmét.



http://castolin.ethicspoint.com/

@ TARTALOMJEGYZEK {@,@ EROGFORRAS E HOTLINE UTOLJIARA @ 14 @

Nincs retorzio a bejelentésekert!

Nem tliriink semmiféle megtorlast

csapattaggal szemben, aki johiszem(en kérdéseket @ Vegye fontoléra a kévetkezéket
tesz fel, vagy jelentést tesz olyan cselekedetekrél, {(}'

amelyek 6sszeegyeztethetetlenek lehetnek a Etikatlan magatartdsra gyanakszom a részlegemen,
és ugy tiinik, a vezetém is érintett lehet. Tudom, hogy
jelentenem kellene, és fontolgatom az Integritdsi
Segélyvonal haszndlatat, de tartok a

kddexiinkkel, az irdnyelveinkkel vagy a torvénnyel,
vagy aki segit egy feltételezett szabalysértés

kivizsgalasaban. kévetkezményektél.
A ,johiszem(” jelentés azt jelenti, hogy Gszinte, Javasoljuk, hogy jelentse a helytelen magatartast; az
teljes és pontos informéacidkat prébalnak Integritasi Segélyvonal az On szamara is egy lehetséges ut.

Bejelentését megvizsgaljuk, és a vizsgalat soran tovabbi
informacidkat kérhetiink Ontél. A bejelentést kdvetden,
megalapozatlannak vagy tévesnek bizonyulnak. amennyiben megtorlast tapasztal, azt is jelentenie kell. A
megtorlasi bejelentéseket alaposan kivizsgaljuk, és
amennyiben a vadak beigazolédnak, a megtorlast
alkalmazo személyek fegyelmi eljaras ala vonasara keriil
sor.

szolgaltatni, még akkor is, ha azok késébb




@ TARTALOMJEGYZEK @}@ EROFORRAS E HOTLINE UTOLJIARA @ 15 @

Elkdtelezettségunk
csapatunkert

A csapatért dolgozunk
Ami szamit: a mindség
Zéro tolerancia a zaklatassal szemben
Fokuszban az egészség és a biztonsag

Tavmunka szabalyai




@ TARTALOMJEGYZEK @@ EROFORRAS E HOTLINE UTOLJIARA

@=®

A csapateért dolgozunk

A Castolin Eutectic elkotelezett a tdmogato és befogadd kultura dpolasa és 6sztonzése mellett. Célunk, hogy
a Castolin Eutectic csapat minden tagja szdmadra sokszin{, méltanyos és befogadd kulturat biztositsunk.
Emberkdzpontuak vagyunk, figyelembe vessziik alkalmazottaink kiilonb6z6 készségeit, hatterét és
személyiségét. Tisztdban vagyunk azzal, hogy a valéban befogadd munkakérnyezet megteremtése egy
folyamatos utazas a meghallgatas, a tanulds, a tudatossag megteremtése, a visszajelzések fogadasa és a
kozos fejlédés utjan.

Tiszteletben tartjuk munkatarsainkat, allaskeres6inket és Uzleti partnereinket. Elkotelezettek vagyunk egy
befogadd és értékeld kdrnyezet megteremtése mellett, ahol mindenki kibontakozhat, hozzajarulhat és
fejl6édhet. Ennek érdekében tdmogatjuk a diszkrimindcidellenes torvényeket, és egyenl6 lehetbségeket
biztositunk a foglalkoztatds, a jovedelem és az el6menetel terén minden teriletlinkon.

Hiszlink a sokszin(iség értékében, ezért elkdtelezettek vagyunk amellett, hogy a foglalkoztatasi dontéseinket
kizardélag a kompetencian, a tapasztalaton és a teljesitményen alapozzuk. Semmilyen médon nem teszlink
kilonbséget a munkavallalok kozott fajuk, bérszindk, vallasuk, nemik (beleértve a terhességet, szexualis
iranyultsagukat vagy nemi identitasukat), nemzeti szarmazasuk, életkoruk, fogyatékossaguk, veteran

statuszuk, genetikai informacidik vagy barmely mas, torvény altal védett jellemzéjik alapjan.

~~\
“ . .
«  Mit kell tenni

* Banjon masokkal
tisztelettuddan és szakszerden.

¢ A sokszinliség elémozditasa a
munkaeré-felvétel és egyéb
foglalkoztatdsi dontések soran.

* Ne diszkrimindljon masokat a torvény
vagy a vallalat politikaja altal védett
barmely mas tulajdonsag alapjan.

Mire kell tigyelni

T
* Olyan megjegyzések, viccek vagy anyagok,

beleértve az e-maileket is, amelyeket
masok sértének tarthatnak.

* Munkatarsai értékelésekor a
teljesitményik legyen az elsédleges
szempont. Ha felligyelGi szerepet t6lt be,
hasznaljon objektiv, szamszer(sithetd
mérészamokat, és zarja ki a személyes
véleményeket vagy mas, irrelevans
tényezbket a dontéshozatalbdl.

@r’ Vegye fontoldra a kdvetkezbket

Az egyik munkatdarsam olyan e-maileket kiild,
amelyekben vicceket és becsmérlé
megjegyzéseket tartalmaznak bizonyos
nemzetiségekrél. Kényelmetleniil érzem magam
toliik, de senki mds nem beszélt réluk. Mit
tegyek?

Errél értesitenie kell a vezetdjét, vagy a helyi
humaneréforras osztalyt, vagy a helyi
megfelelési menedzsert. Az ilyen tipusu e-
mailek kiildése sérti az értékeinket, valamint az
e-mail hasznalatara vonatkozd irdnyelveinket és
a sokszintiségre, zaklatasra

és diszkrimindcidra vonatkozé elGirasainkat. Arra
kell térekedniink, hogy ne tlirjik el a
megkiilonboztetést és az olyan meggy6z6dések
toleralasat, amelyek komolyan alaashatjak azt a
csapatkornyezetet, amelynek megteremtéséért
mindannyian dolgoztunk.
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Ami szamit: a mindség

A Castolin Eutectic szamdara a min&ség a csucstechnoldgiat és a maximalis teljesitményt jelenti, amely

meghosszabbitja az élettartamot, csokkenti a karbantartasi koltségeket és noveli Gigyfeleink termelékenységét. A

termékfejlesztéstél a gyartasig minden lépés a kivaldsagot célozza.

Arra toreksziink, hogy tgyfeleink szdmdra vildgszerte ugyanazt a minéséget és magas szintl kivaldsagot

garantdljuk. Ennek biztositdsa érdekében a legszigoribb mindségi szabvanyokat alkalmazzuk minden

ellatékozpontunkban és szerviziizemiinkben, valamint a termékeink és szolgaltatdsaink tgyfeleink kezébe torténdé

eljuttatdsanak minden egyes szakaszaban.

Lényeges, hogy tovabbra is |ézerélesen 6sszpontositsunk a mindségre - termékeinket olyan kulcsfontossagu

alkalmazasokban haszndljdk, ahol a teljesitmény és a biztonsag a legfontosabb.

~~\
. Mit kell tenni

o Kbvesse az Uzleti egységében kialakitott
mindségligyi eljarasokat.

* Torekedjen arra, hogy napi munkdja sordn
»elsére helyesen” dolgozzon.

* Beszéljen a vezetGjével, ha aggodalomra ad
okot termékeink és szolgaltatasaink
mindségével kapcsolatban.

* Legyen termékeink és szolgdltatasaink
minGségének nagykovete a szervezetében.

i1 Mire kell Ggyelni
* Gyenge minGségl termék és szolgaltatas,
ami arthat a hirneviinknek tgyfeleink és
Uzleti partnereink kérében.

* A részletekre valé odafigyelés hidnya
vagy a hatékonysagra vald
0sszpontositas hianya a mindennapi
mUkodésiinkben.

{(:)r' Vegye fontoldra a kdvetkezbket

Az egyik ellatokézpontunkban a termelési teriileten
dolgozom. Eszrevettem, hogy amikor elfoglaltak
vagyunk, néhdny kollégam hagyja, hogy a rossz
mindségli termék dtcsusszon. Azt mondjdk, hogy
senki sem fogja észrevenni. Mit tegyek? Nem
akarok problémat okozni a kollégaimmal.

Ha minGségi problémat észlel, forduljon a helyi
mindségiigyi vezet6hoz. A Castolin Eutectic nem
a felel6s6k keresésére torekszik, hanem arra,
hogy a minGségi vagy gyartasi folyamatainkban
feltart gyengeségek révén fejlédhessiink és
elérjiik a legmagasabb mindségi szintet.
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Zéro tolerancia a zaklatassal szemben

Mindannyiunknak joga van ahhoz, hogy megfélemlitéstdl, zaklatastol és visszaélésszer(i magatartastdl mentes

kornyezetben dolgozzunk. A csapat barmely tagja altal tanusitott olyan szdbeli vagy fizikai magatartds, amely zaklatja

a masikat, megzavarja a masik munkateljesitményét, illetve megfélemlitd, sért6, bantd vagy ellenséges munkahelyi

kornyezetet teremt, nem toleralhatd.

Szexualis zaklatas

A zaklatas gyakori
formaja a szexualis
zaklatds, amely
altalaban akkor fordul
eld, ha:

* A nemkivanatos cselekedeteket a
foglalkoztatds feltételévé teszik, vagy a
foglalkoztatdsi dontések alapjaul
haszndljak, példaul randevukérés,
szexualis szivesség vagy mas hasonld
szexualis jellegli magatartas.

A megfélemlitd, sérté vagy
ellenséges kornyezetet a
nemkivanatos szexualis
kozeledések, sért6 viccek vagy mas
sértd, szexualis jellegl verbalis vagy
fizikai viselkedés teremti meg.

~~\
A )
«  Mit kell tenni

e A biztonsagos, etikus és professzionalis
munkahelyi kultura tdmogatasa.

* Ne nyisson meg nem megfelel§ internetes
oldalakat, és ne jelenitsen meg szexualisan
egyértelm vagy sérté képeket.

¢ Jelentse a zaklatas és megfélemlités minden
olyan esetét, amely veszélyeztetheti a kozos
munkara és a produktivitasra vald
képességiinket.

1T Mire kell Ggyelni
* Fenyegetd megjegyzések, obszcén
telefonhivasok, zaklatas vagy a zaklatds
barmely mas formaja.

¢ Szexualis zaklatas vagy mas nemkivanatos,
szexualis jellegl szdbeli vagy fizikai
magatartas.

* Szexuadlisan egyértelm(i vagy sért6 képek
vagy egyéb anyagok megjelenitése.

* Szexualis vagy sérté viccek vagy
megjegyzések (nyiltan vagy célzassal) és
kéjelgés.

* Szbbeli bantalmazas, fenyegetés vagy gunyolddas.

MEGJEGYZES: Nem a zaklatd szandéka, hanem a
nemkivanatos szexudlis zaklatds alanyanak észlelése
hatarozza meg, hogy az adott viselkedés
nemkivanatos/nem megfelels-e.

@r Vegye fontoldra a kovetkez6ket

Gyakran hallom, hogy egy kolléga becsmérlé
megjegyzéseket tesz egy mdsik munkatdrsra. Ezek a
megjegyzések kellemetleniil érintenek, de tgy érzem,
hogy semmi k6z6m hozzdjuk, és az a személy, akinek
szolnak, majd szélni fog, ha megsértédik.

Ne vegyek tudomadst errél?

Ne tegye ezt. Mindannyiunk feladata, hogy olyan
munkakérnyezetet teremtsiink, ahol az emberek ugy
érzik, hogy szivesen latjak 6ket, megbecsiilik 6ket és
bevonjak 6ket. Mivel On tisztaban van ezzel a
helyzettel, felel6sséggel tartozik azért, hogy beszéljen
réla. Ha ugy érzi, hogy képes rd, beszéljen a
kollégdajaval, és kérje, hogy hagyja abba ezt a
viselkedést. Ha ugy érzi, hogy nem tud vagy

a megjegyzések folytatddnak, beszéljen a vezetdjével
vagy egy masik forrassal.
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Fokuszban az egészség es biztonsag

Minden tevékenységiinkben a biztonsag élvez els6bbséget. Elvarjuk, hogy a vallalat és minden munkatars a sajat és
masok biztonsagdt szem elGtt tartva jarjon el. Fontos, hogy mindenki aktivan hozzajaruljon a biztonsagos és
egészséges munkahely kialakitasahoz, és jelentse a felmeril6 kockazatokat.

A kockazatok és veszélyek bejelentése nem csak helyes, hanem kotelez6, mert ha nem beszél egy incidensrél, vagy
nem vesz részt egy incidens kivizsgalasaban, annak komoly kdvetkezményei lehetnek Onre, vallalatunkra és a csapat
minden egyes tagjara nézve, akik a munkahelyen dolgoznak, minden nap. Tegye meg a maga részét, hogy a Castolin
Eutectic csaladban mindenki sériilésmentes maradjon.

Alkohol és drogok

tigyében:

* Mindig legyen
készen a munkakari feladatai elvégzésére — soha
ne késlekedjen.

Ne hasznaljon, ne birtokoljon illegalis
készitményeket, illetve ne alljon ilyenek vagy
barmilyen mas kabitdszer hatdsa alatt,

amely akadalyozhatja a biztonsagos és hatékony
munkakdrnyezetet, vagy arthat tarsasagunk
hirnevének. A Castolin Eutectic zéré toleranciat
alkalmaz a munkahelyi illegalis szerekkel és
alkohollal szemben.

Munkahelyi erészak \ I /

A Castolin Eutecticben nincs
helye semmiféle er6szaknak.
Nem tlirjuk:

* Megfélemlitd, fenyeget6 vagy
ellenséges viselkedés.

e Masnak testi sértés okozasa.

* Vandalizmus, gyujtogatas, szabotazs
vagy mas blncselekmény.

¢ L6fegyverek vagy mas fegyverek
szallitasa a véllalat teriiletén, kivéve,
ha erre engedélye van.

Munka kézben vagy
a Castolin Eutectic —m

’
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** Mit kell tenni

Tartsa be a munkakorére vonatkozd
biztonsagi, védelmi és egészségligyi
szabalyokat és gyakorlatokat.

Tartsa rendben a biztonsagos
munkakdrnyezetet a munkadllomasok,
folyosdk és egyéb munkateriletek
akaddlyoktdl, vezetékektdl és egyéb
potencialis veszélyektdl valé mentesitésével.

Azonnal értesitse vezetGjét barmilyen nem
biztonsagos felszerelésrél, vagy barmilyen
olyan helyzetrdl, amely veszélyt jelenthet az
egészségre vagy a biztonsagra, illetve
karosithatja a kornyezetet. A csapat
tagjaként joga és felelGssége van ahhoz,
hogy ledllitsa a munkat, ha ugy érzi, hogy a
biztonsaga veszélyben van.

EgylUttmikodik az incidensek
kivizsgalasaban.

Egyes vénykoteles/ vény nélkil kaphatd
gyogyszerek ronthatjdk a
gépjarmlivezetéshez vagy a berendezések
kezeléséhez sziikséges képességeket. Ha
olyan gyogyszereket hasznal, amelyek
ronthatjak a munkaképességét, kérjik,
beszélje meg ezt a vezetbjével.

Hasznalni kell a vallalat altal biztositott
egyéni védbeszkdzoket (PPE), kovetni
kell a biztonsagos munkavégzési
gyakorlatot, és tisztaban kell lenni a
munkahelyen el6forduld gyakori
veszélyekkel.
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Fokuszban az egészség es biztonsag

1T Mire kell Ggyelni
* Nem biztonsagos gyakorlatok vagy munkakérilmények.

® Gondatlansag a biztonsagi elGirasok, példaul a
|étesitménybe vald belépési eljarasok és a
jelszd protokollok érvényesitésében.

@é?:)} Vegye fontoldra a kovetkezéket

Eszrevettem néhdny olyan gyakorlatot a
kérnyékemen, amely nem tiinik biztonsdgosnak.
Kivel beszélhetek? Uj vagyok itt, és nem akarom,
hogy bajkeverének tekintsenek.

Ha barmilyen aggalya van, beszéljen réla a
vezetdjével, a HR-osztalyon vagy a megfelelésért
felel6s vezetdvel. Lehet, hogy a dolgoknak jé oka
van, de ne feledje: ha a biztonsaggal kapcsolatban
szolal fel, az nem azt jelenti, hogy baijt keres,
hanem azt, hogy felelGs tagja a csapatnak, akinek
fontos a tobbiek biztonsaga.

Egy alvdllalkozé megsérti a szabvanyainkat.
Elvdrjdk-e az alvdllalkozoktol, hogy ugyanazokat
az egészségiigyi, biztonsdgi és védelmi
iranyelveket és eljardsokat kévessék, mint a
csapattagok?

Teljes mértékben. A vezetGk felel6sek annak
biztositasaért, hogy a Castolin Eutectic
telephelyén dolgozo alvallalkozok és egyéb lizleti
partnerek megértsék és betartsak az adott
létesitményre vonatkozé 6sszes vonatkozd
torvényt és rendeletet, valamint a tarsasagunk

altal esetlegesen el6irt tovabbi kévetelményeket.
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Tavmunka szabalyai

A tavmunkdra vonatkozo szabalyzatunk megkoveteli, hogy minden alkalmazott, fliggetlendl attdl, hogy hol
tartdzkodik, tartsa be az informatikai biztonsagi irdnyelveket, beleértve a biztonsdgos Wi-Fi kapcsolat
haszndlatat. Ez biztositja a vdllalati informdcidk, valamint a személyes, Ugyfél- és beszallitéi adatok
biztonsagat és bizalmas kezelését.

A tavmunka-megdllapoddsok tovabba telephely- és osztalyspecifikusak, és azokat a munkavallald
vezetbjének el6zetesen jova kell hagynia.

Ha tavolrdl dolgozik, mindig tegye meg, amit elvarnak Ontél. Kévesse ugyanazokat a gyakorlatokat, és
tegye bele ugyanannyi 6rat és ugyanannyi eréfeszitést, mint egy irodai kérnyezetben. Védje az Onre bizott
vallalati eszkdzoket is, beleértve a technoldgiat, a hardvert és az informacidkat.

~~\
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« Mit kell tenni

¢ Olyan helyet keressen a munkahoz, ami segit a

koncentralasban.
® Tartson be minden hataridét.

® Még ha rendszertelendl is dolgozik, legyen
elérhet6 a kollégdi szamara munkaidGben.

* Mindig legyen id6ben a megbeszéléseken.

® Tartsa meg a professziondlis megjelenést
minden videohivas soran.

® Tegye azt, ami helyes és ami sziikséges, akar
kozvetlen feligyelet nélkdl is.
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Az informaciok
es eszk0zok
védelme

EUTRONIG
GAP 3511 IJJI

Atlathaté pénziigyek

Amit a vallalati eszk6zokrol
tudni kell

Mesterséges intelligencia

Bizalmas informacidk és
szellemi tulajdon
Adatbiztonsagi el6irasok

Hogyan képviseljik a
vallalatot?

Iranyelvek a politikai
szerepvallaldashoz
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Atlathatd pénziigyek

A megalapozott dontésekhez, tovabba a befekteték, a szabalyozd hatdsagok és masok bizalmanak megnyeréséhez
kiemelten fontos a kozzétételek és az Uizleti nyilvantartdsok pontossaga és teljessége. Konyvelésiink és
nyilvantartdsaink kifogastalanul és hitelesen kell, hogy tikrozzék tranzakcidinkat, a kell6 részletezettséggel, a
szamviteli gyakorlatunknak és politikdnknak megfelelGen.

Néhany csapattagnak specialis feladatai vannak ezen a terileten, de mindannyian hozzajarulunk az tzleti
eredmények rogzitésének folyamatahoz vagy a nyilvantartasok vezetéséhez. Biztositani, hogy az altalunk
nyilvantartott informaciok pontosak, idészerdek, teljesek legyenek, és olyan médon legyenek karbantartva, amely
0sszhangban van a belsé ellenérzésiinkkel, a kozzétételi ellenGrzésekkel és a jogi kotelezettségeinkkel.

Iratkezelés
A dokumentumok

megsemmisitése
kizarolag a Castolin Eutectic

11 Mire kell tgyelni
¢ QOlyan feljegyzések, amelyek nem

egyértelmiek és nem teljesek, vagy amelyek

szabalyzataban rogzitettek szerint elfedik barmely intézkedés valédi természetét.
torténhet, azok soha nem semmisithetok

meg engedély nélkiil, és nem rejthetdk el. A

helytelen cselekedetek eltitkolasa * Nem bejelentett vagy nem nyilvantartott
elfogadhatatlan, és nem szabad megengedni, pénzeszkozok, eszkozok vagy kotelezettségek.
hogy masok ilyet tegyenek.

Vizsgalat vagy audit idején, illetve annak ¢ Dokumentumok nem megfelel6 megsemmisitése.
folyamataban dokumentumok

megsemmisitése szigoruan tilos.

Ha barmilyen kérdése vagy aggdlya van a {é, Vegye fontolora a kovetkezéket
vallalati nyilvantartasok megorzésével vagy
megsemmisitésével kapcsolatban, kérjiik,

forduljon a globdlis megfelel6ségi menedzser arra kért, hogy olyan kiaddsokat konyveljek,
iroddidhoz amelyekhez még nem dlltak rendelkezésre a szamldk

a beszdllitétol, és a tényleges munka sem kezd6dott
meg. Beleegyeztem a kérésébe, mivel mindannyian
biztosak voltunk a munka jévé negyedévi
befejezésében. Jelenleg azonban elbizonytalanodtam,
hogy ez a lépés dsszhangban volt-e a helyes

Az A legutobbi negyedéves zdrdsakor a felettesem

%
«  Mit kell tenni

* QOlyan zleti nyilvantartasok létrehozasa,

amelyek pontosan tiikrozik az alapul szolgald gyakorlattal.

esemény vagy tranzakcié igazsagat. Az

4tlathatdsag és az Gszinteség elvei szerint Nem, nincs 6sszhangban. A kéltségeket abban az
jarjon el. id6szakban kell elszamolni, amelyben felmeriiltek. Ez

ezért megtévesztésnek mindsiil, és a kériilményektdl

* Minden Uzleti kommunikaciéjaban figgden csalasnak mindsiilhet.

gondosan irjon. irjon gy, mintha az On
altal készitett feljegyzések egy nap
nyilvdnos dokumentumokka valhatnanak.
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Amit a vallalati eszk6zokrol tudni kell

A tarsasag vagyonanak gondos kezelése mindannyiunk felelGssége. Ez magaban foglalja a birtokunkban 1évé

Osszes erGforrast — legyen az targyi (példaul berendezések), anyagi (példdul pénz) vagy immaterialis (példaul

szellemi tulajdon) —, amelyek elengedhetetlenek a miikddéslinkhdz. Személyes kotelességlink ezeket az

eszkozoket koriltekint6en hasznalni, és megdévnunk kell 6ket a csaldstdl, a pazarldstél és a visszaélésektél. A

vallalat eszk6zeinek magancélu hasznalata nem ajanlott. Amennyiben mégis engedélyezett, azt a lehetd

legsziikebb koérre kell korlatozni, és az nem befolyasolhatja negativan a termelékenységet és a

munkakdrnyezetet.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a vallalat rendszerein létrehozott, megosztott vagy letoltott minden

informdcié a Castolin Eutectic tulajdonat képezi. A torvény altal biztositott keretek kdzott fenntartjuk a

jogot, hogy a rendszerhasznalatot barmikor, értesités nélkiil feltlvizsgaljuk és ellenGrizzik.

§~\

% .
¢+ Mitkell tenni

® Hasznalja a vallalat eszkozeit a munkakdri kotelezettségei
teljesitésére, és soha ne végezzen helytelen vagy illegalis
tevékenységeket.

® Tartsa be a helyes fizikai biztonsagi gyakorlatokat,
klondsen a létesitményeinkbe valod be- és kiléptetéssel
kapcsolatos gyakorlatokat.

® Gondosan kezelje elektronikus eszkozeit és rendszereit, és
tartsa be a kiberbiztonsagi szabalyokat:

* Ne osszon meg jelszavakat, és ne engedje meg, hogy
mds személyek, beleértve a bardtokat és a
csaladtagokat is, haszndljak a Castolin Eutectic
erdforrdsait.

* Ne haszndlja a Castolin Eutectic berendezéseit vagy
informdcids rendszereit olyan tartalmak létrehozdsdra,
tdroldsdra vagy kiildésére, amelyeket mdsok sértének
taldlhatnak.

* Csak olyan szoftvert haszndljon, amely megfelel6 licenccel
rendelkezik. Szigoruan tilos licenc nélkiili vagy , kaléz”
szoftverek mdsoldsa vagy haszndlata a vdllalat
szamitégépein vagy mds berendezéseken a vdllalat izleti
tevékenységének végzése céljabdl. Ha barmilyen kérdése
van azzal kapcsolatban, hogy egy adott szoftver haszndlata
engedélyezett-e vagy sem, forduljon a helyi informatikai
osztdlyhoz.

o Zdrja le az eszkézeit, amikor tdvozik, és jelentkezzen ki a
rendszeriinkbél, amikor befejezte a napi munkdt.

o Ovakodjon az adathaldsz kisérletektél — legyen dvatos, ha
ismeretlen feladdktdl szarmazo e-mail mellékleteket nyit
meg, vagy gyanus hivatkozdsokra kattint.

Fizikai és elektronikus
eszkozok

A fizikai eszk6zok kozé

tartoznak a Castolin Eutectic

létesitményei, anyagai és T\
berendezései. Az elektronikus eszk6zok kozé
tartoznak a szamitégépes és kommunikacios
rendszerek, szoftverek és hardverek. Az aktak
és nyilvantartasok szintén a vallalat vagyonat
képezik, és felel6sséggel tartozunk azok
bizalmas kezeléséért, biztonsagaért és
sértetlenségéért.

A Mire kell Ggyelni

® A Castolin Eutectic berendezéseinek engedély nélkili kblcsonzésére
vagy haszndlatara vonatkozd kérelmek.

® A Castolin Eutectic eréforrasainak tulzott mértékd felhasznalasa
személyes célokra.

® |smeretlen, megfelel§ igazolvannyal nem rendelkezé
személyek lépnek be a létesitményeinkbe.
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Mesterseges intelligencia

A Castolin Eutectic nyitott az Uj technoldgiakra, beleértve a mesterséges intelligenciat (Ml), amely
forradalmasitja adataink gy(jtését, felhasznalasat és elemzését. A mesterséges intelligencia emellett
lehet6vé teszi szamunkra, hogy lgyfeleinknek még hatékonyabb és személyre szabottabb élményt
biztositsunk.

A mesterséges intelligencia emberhez hasonld tanulasi és miikodési médja miatt komoly kérdések
meriilhetnek fel a diszkrimindcio, a méltanyossag és a maganélet tiszteletben tartdsa terén. Ezért
létfontossagu, hogy ezeket az eszkdzoket a tervezéstdl a fejlesztésig etikus alapokon kezeljik. Ennek
elmulasztasa sulyos szabdlyozasi, jogi és hirnévkarositd kovetkezményekkel jarhat. Ha munkaja soran
mesterséges intelligencidval, adatelemzéssel vagy mas digitalis technolégidval dolgozik, feltétlenil tartsa be
az Osszes vonatkozo torvényt és rendeletet, és az Uj technoldgidkat etikus, tisztességes és atlathaté modon
alkalmazza.

~~\
KN .
+ Mit kell tenni

* Az emberi feligyelet fenntartdsa a
mesterséges intelligencia haszndlatanak
minden szakaszaban.

¢ Keriilje az olyan mesterséges intelligencia-
eszkozoket és felhaszndlasi mddokat,
amelyek elGitéleteket, megkilonboztetést
vagy tisztességtelen eredményeket
hozhatnak létre vagy terjeszthetnek.

512362

* Mindig ellenérizze a mesterséges
intelligencia altal generalt eredmények és a
hivatkozott forrdsok pontossagat, hogy

- . elkerulje az elavult vagy megbizhatatlan

» i informacidkat.

* Védjiik a szellemi tulajdonjogokat és a
bizalmas informacidkat, az ligyféladatokat
és rendszereink biztonsagat - soha ne
adjunk meg védett adatokat (a vallalat
tulajdondban vagy ellenérzése alatt allo,
nyilvdnosan nem elérhet6 informdcidkat)
egy mesterséges intelligencia eszkdzbe a
globdlis megfelelési menedzseri iroda
engedélye nélkul.
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Bizalmas informaciok és szellemi
tulajdon

A Castolin Eutectic mindannyiunkra szamit, hogy éberen védjiik a bizalmas informacidkat és a szellemi

tulajdont - amelyek a legfontosabb és legértékesebb eszkdzeink kdzé tartoznak. Ez azt jelenti, hogy az

adatokat biztonsagban kell tartani, a hozzaférést csak azokra kell korldtozni, akiknek a munkajuk
elvégzéséhez sziikségik van ra, és csak engedélyezett célokra szabad hasznalni.

Vegye figyelembe, hogy a Castolin Eutectic bizalmas informacidinak és szellemi tulajdonanak felhasznalasat
korlatozé kotelezettsége a munkaviszonya megsziinése utan is fennall.

Szellemi tulajdon

Példak a szellemi tulajdonra (IP): — l
o Uzleti és marketingtervek —

¢ Vallalati kezdeményezések O

(meglévé, tervezett, javasolt vagy fejlesztés alatt allo) /‘ﬂ
o Ugyféllistak OO0
o Uzleti titkok és felfedezések LA

e Moddszerek, know-how és technikak 9

* Innovaciok és formatervezés
* Rendszerek, szoftverek és technoldgia ||I|I ||
» Szabadalmak, védjegyek és szerzGi jogok T1

A Castolin Eutectic jelent8s eréforrasokat fordit a technolégiafejlesztésre és innovaciora, és a
szellemi tulajdonjogok megteremtése és védelme kritikus fontossagu lizleti tevékenységiink
szempontjabdl. Vegye fel a kapcsolatot a globdlis megfelelési menedzser iroddjdval, ha kérdései
vannak a kovetkez6kkel kapcsolatban:

¢ A szellemi tulajdonjogok hatalya
* A Castolin Eutectic jogainak alkalmazhatdsaga egy masik vallalat termékeire

¢ Harmadik fél szellemi tulajdonjoganak alkalmazhatdsaga a Castolin Eutectic szellemi
tulajdonjogaira vagy termékeire

Mindannyian szerepet jatszunk a Castolin Eutectic tulajdonaban Iévé informaciok, valamint az
tigyfeleink, beszallitoink és mas lizleti partnereink altal rank bizott bizalmas informaciok védelmében.
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Bizalmas informaciok

tulajdon

~~\
4
«  Mit kell tenni

* Azonnal jelentse be a vallalat vezetésének
minden olyan taldlmanyat vagy szellemi
tulajdonat, amelyet a Castolin Eutectic
alkalmazottjaként hozott létre.

* Megfelel6en cimkézze fel a bizalmas
informdacidkat, hogy jelezze, hogyan kell
kezelni, szétosztani és megsemmisiteni
azokat.

* Bizalmas informdcidkat csak jogszerd Uzleti
célokra haszndljon fel és tegyen kozzé.

* Védjuk szellemi tulajdonunkat és
bizalmas informacidinkat azdltal, hogy
azokat csak az arra jogosultakkal osztjuk
meg.

¢ Kizardlag a Castolin Eutectic informacids
rendszerein keresztiil tarolja vagy
kommunikalja a vallalati informacidkat.

* Védje masok bizalmas informacidit:

o Megérti az ligyfelek és lizleti partnerek
elvdrdsait a szamunkra dtadott bizalmas
informdciok védelmével, felhaszndldsaval
és nyilvanossdgra hozataldval
kapcsolatban.

* Korldtozza a harmadik fél bizalmas
informdcioihoz vald hozzdférést azokra a
személyekre, akiknek a munkdjuk
elvégzéséhez sziikséglik van a tuddsra, és
csak az engedélyezett célokra.

* A bizalmas informdcidk elvesztését vagy
ellopdsdt azonnal jelentse a vezetdjének.

és szellemi

Mire kell Ggyelni

]

* A Castolin Eutectic bizalmas informaciokrol
sz6l6 megbeszélések olyan helyeken, ahol
masok meghallhatjak - példaul
replilégépeken, liftekben és telefonalds
kozben.

¢ Bizalmas informdacidk kiildése felligyelet
nélkili faxkésziilékre vagy nyomtatéra.

o Uzleti partnerek kérései az tigyfeleinkre
vagy mas Uzleti partnerekre vonatkozé
bizalmas informaciok irant, ha nincs
kapcsolédo lzleti kovetelmény vagy
felhatalmazas.

* Az ligyfeleinkre vagy Uzleti partnereinkre
vonatkozo bizalmas informacidk nem
szandékos nyilvanossagra hozatala
nyilvanos kérnyezetben vagy nem
biztonsagos halézatokon keresztil.
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Adatbiztonsagi eldirasok

A Castolin Eutecticnél védjiik a személyes adatokat. A személyes adatok gy(ijtése, elérése, felhaszndlasa,

taroldsa, megosztasa és megsemmisitése soran kovesse irdnyelveinket és az 6sszes vonatkozé torvényt és
rendeletet. Csak jogszer( Uzleti célokra hasznalhatja — és oszthatja meg mdsokkal a Castolin Eutectic-en
kival.

Gy6z6djon meg rola, hogy tudja, milyen informdcidk minésiilnek személyes adatnak. Ide tartozik minden,
ami kozvetlenil vagy kdzvetve valakinek az azonositasdra hasznalhatd, példaul név, e-mail-cim, telefonszam
vagy bankkdartyaszam. Megfelelési kotelezettségeink mindenkit érintenek, aki személyes adatokat kezel, és
nemcsak az alkalmazottak személyes adatainak védelmére vonatkoznak, hanem a napi lizletmenetben részt
vevs minden mds személyre is, példaul az eladdkra, beszallitdkra, ligyfelekre, lizleti partnerekre és
palyazokra.

A Castolin Eutectic Csoport Adatvédelmi Szabalyzatot vezetett be annak biztositdsara, hogy minden
tevékenységében megfeleljen az adatvédelmi toérvényeknek. Ez a szabdlyzat minden munkavallaléra,
szerzGdéses partnerre és ligyndkre vonatkozik, és a kilonféle tipusu személyes adatok kezelésére terjed ki.

A legfontosabb pontok a kovetkezdk:
FELELOSSEG: A megfelelSségi féigazgatd
feligyeli a megfelel6séget, mig minden
egyes

csoportvallalat adatkezel6ként jar el.

A helyi vezetés jogilag felel6s a
megfelelésért.

ADATVEDELMI KOORDINATOR

(DPC): A csoport minden egyes vallalatanak ki
kell jelolnie egy képzett DPC-t az adatkezelési
megfelelés fenntartasara.

CEGIRANYITAS: A szabdalyzat a vallalati
(ESG) irdnyitasi struktura része, és az elndk
/ vezérigazgatd és a csoport adatvédelmi
tisztvisel6je hagyja jova.

Barmilyen kérdés esetén a
munkavallaldknak a csoport adatvédelmi
tisztvisel6jéhez kell fordulniuk. Ez a
szabalyzat a csoport valamennyi vallalatara
kotelezé.
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Adatbiztonsagi eldirasok

Il Mire kell Ggyelni

* A személyes adatok kezelése legyen jogszerd,
tisztességes és atlathatd. Mindig érthet6en
tdjékoztassa az érintetteket az
adatfeldolgozasral.

e Célkorlatozas. Csak konkrét, egyértelm(
célokra gylijtson adatokat, soha ne mas,
egymassal Osszeférhetetlen célokra.
Hatdrozza meg egyértelmden az
adatfeldolgozas céljat.

¢ Adatminimalizalas. Csak a sziikséges adatokat
gy(jtse és dolgozza fel. Keriilje a tulzott vagy
irrelevans adatgy(jtést.

* Pontossag. Biztositani kell, hogy a személyes
adatok pontosak, naprakészek és relevansak
maradjanak.

* Tdrolasi korldtozas. Csak addig 6rizze meg az
adatokat, ameddig szlikséges. Kbvesse a
meghatarozott megG6rzési idészakokat, és
biztonsdgosan torolje az adatokat, ha mar
nincs rajuk szikség.

* Integritds és bizalmassag. Védje a személyes
adatokat a jogosulatlan hozzaféréstdl,
megvaltoztatastdl vagy nyilvanossagra
hozataltdl, és tartsa be az adatok
sértetlenségének és bizalmas jellegének
megGrzését célzd biztonsagi intézkedéseket.

¢ Elszamoltathatdsag. Mindig tartsa be az
adatvédelmi térvényeket, valamint az 6sszes
szabalyzatot, eljarast és a megfeleld
dokumenticidt.

Tovabbi informacid a csoportok adatvédelmi
megfelelésérdl: T-Data Protection - F6oldal
(sharepoint.com).

A hozzdjarulas fontossaga a fényképek/videdk
készitésekor:

Gy6z46djén meg rdla, hogy az érintett személy
beleegyezését irdsban beszerezte, miel6tt
marketingcélokra vagy kézzétételre képeket vagy
videokat készit. A sablont itt taldlja: Hozzdjarulds
Formanyomtatvdny kép.docx



https://castolin.sharepoint.com/sites/T-DataProtection
https://castolin.sharepoint.com/sites/T-DataProtection
https://castolin.sharepoint.com/sites/T-DataProtection
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Hogyan keépviseljik a vallalatot?

A Castolin Eutectic elkdtelezett az 6szinte, professzionalis és torvényes belsé és nyilvdanos kommunikacio

fenntartasa mellett.

Egységes hangra van sziikséglink, amikor nyilvanossagra hozunk informacidkat vagy tajékoztatast nyujtunk

a nyilvanossagnak. Ezért mindannyiunknak segiteniink kell a Vallalatot annak biztositdsaban, hogy csak

felhatalmazott személyek nyilatkozzanak a Castolin Eutectic nevében. Minden kommunikdaciot a médiaval,

befektet6kkel, t6zsdei elemzbkkel és a pénziigyi kozosség mds tagjaival a fels6 vezetéshez iranyitson.

teljes, tisztességes és idoszerl kozzététel

A Castolin Eutectic elkotelezett a teljes kortdi,
tisztességes és id6ben torténd kozzétételre
vonatkozé kotelezettségeinek teljesitése irant az
tizleti és pénziigyi eredményeinket ismerteto
valamennyi jelentésben és dokumentumban,
valamint egyéb nyilvanos kommunikaciéban.

K6z0sségi média

Legyen 6vatos, amikor olyan kdzleményeket ir,
amelyeket online kozzé lehet tenni. Ha részt
vesz internetes vitaforumokon, chatszobakban,
hirdet6tablakon, blogokon,

kozosségi oldalakon vagy mas elektronikus
kommunikaciéban, még alnéven sem, soha ne
keltse azt a benyomast, hogy a Castolin Eutectic
nevében beszél.

Ha ugy gondolja, hogy hamis allitast tettek kozzé
vallalatunkrél, ne tegyen kozzé vagy osszon meg nem
nyilvanos informacidkat, még akkor sem, ha az a
szandéka, hogy ,helyreigazitsa a dolgokat” Az On
bejegyzését félreértelmezhetik, hamis pletykakat
indithatnak el, vagy pontatlan vagy félrevezetd lehet.
Ehelyett Iépjen kapcsolatba a vdllalati kommunikdcids

részleggel.

A személyes k6zosségi oldalakon valé

kozzétételkor kérjuk, tartsa szem elGtt a szellemi
tulajdon bizalmas kezelését és az egyének

maganéletét.

Az alkalmazottak nem tehetnek k6zzé bizalmas vallalati
informacidkat a koz6sségi médiaban, és engedélyt kell
kérniiik, ha olyan fényképeket tesznek k6zzé,
amelyeken mas alkalmazottak is szerepelnek.

I Mire kell Ggyelni

* Nyilvanos beszédek tartasa, cikkek irdsa
szakmai folydiratokba, vagy mas nyilvanos
kommunikacid, amely a Castolin Eutectichez
kapcsolédik a megfelel6 vezetGi jovahagyas
nélkdal.

Ugyeljen arra, hogy ha a Castolin Eutectic-nél
betoltott pozicidjat vagy a céghez vald
kotédését a vallalaton kivil hasznalja, mindig
tegye egyértelmiivé, hogy az kizarélag az On
azonositdsdra szolgdl, elkerlilve ezzel a
félreértéseket.

Meghivdsok ,nem hivatalos” beszélgetésre
Ujsagirokkal vagy elemzdékkel, akik a Castolin
Eutecticrdl, ugyfeleirdl vagy Gzleti
partnereirdl kérnek Ontél informacidkat.
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Iranyelvek a politikai szerepvallalashoz

Mindenkinek jogaban all dnkéntesen részt venni a politikai életben, beleértve a személyes politikai

tdmogatast is. Ugyanakkor mindig egyértelm(ivé kell tennie, hogy az On személyes véleménye és

cselekedetei nem tikrozik a Castolin Eutectic allaspontjat és tevékenységét. Tovabba, a vallalat

pénzeszkozeit, idejét vagy nevét politikai célokra csak megfelel6 engedéllyel hasznalhatja fel.

~~\
A .
= Mit kell tenni

* Gondoskodjon arrél, hogy személyes politikai
nézeteit és tevékenységét ne tekintsék a

vallalat politikai nézeteinek és
tevékenységeinek.

* Ne haszndlja eréforrdsainkat vagy
|étesitményeinket személyes politikai

tevékenységének tdmogatasara.

* Kovesse az Osszes szovetségi, allami, helyi és
kilfoldi valasztasi torvényt, szabalyt és elbirast,
amennyiben azok a Vallalat hozzajaruldsaival
vagy kiadasaival kapcsolatosak.

Mire kell tgyelni

0]
* Lobbizas. A kormanytisztviselGkkel vagy

szabalyozd hatdsagokkal vald olyan
interakcidkat, amelyek lobbizasnak
tekinthet6k, el6zetesen meg kell beszélni, és
egyeztetni kell a helyi humaneré6forras-
osztallyal

vagy a helyi megfelelési menedzserrel.

* Nyomas. Soha ne gyakoroljon kézvetlen vagy
kozvetett nyomast egy masik csapattagra,
hogy hozzajaruljon, tdmogasson vagy
ellenezzen barmilyen politikai jeloltet vagy
partot.

¢ Helytelen befolydsolas. Keriilje még a
politikai vagy jotékonysagi adomanyozas
latszatat is, ha azzal kedvezményt kivan
szerezni vagy nem helyénvalé befolyast
probal gyakorolni.

» Osszeférhetetlenség. A Castolin Eutecticnél
végzett munka és a politikai tisztség vagy
kampanyolas kdzott nem lehet, és nem is
tlinhet fel 6sszeférhetetlenség.

§o v Vegye fontoldra a kévetkez6ket

Szeretnék meghivni egy vdlasztott tisztségviselét,
hogy beszéljen egy kézelgé vdllalati rendezvényen.
Ez problémadt jelentene?

Miel6tt egy valasztott vagy mdas kormanyzati
tisztvisel6t meghiv egy vallalati rendezvényre, be
kell szereznie a helyi Human Er&forras Osztaly vagy
a helyi Compliance Menedzser jovahagyasat.

Ha a meghivott éppen Gjravalasztasi kampanyban
van, a vallalati rendezvény a jel6lt tamogatasanak
tekinthetd. A helyi torvényektdl fiiggéen a
meghivottnak nyujtott barmilyen étel, ital vagy
szallitas ajandéknak mingdsiilhet. A legtébb esetben
erre korlatozasok és jelentéstételi kotelezettségek
vonatkoznak

Egy adomdnygyiijtésen fogok részt venni egy helyi
képviseldjelélt szamdra. Megemlithetem-e a
Castolin Eutecticnél betéltétt poziciomat, amig nem
haszndlok fel semmilyen vdllalati forrdst vagy
forrast?

Nem. Nem lenne helyénvald, ha a neviinket
barmilyen médon 6sszekapcsolnank az On
személyes politikai tevékenységével.
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Jogszabalyok
betartasa

- oo ] Egylttmiikodés a vizsgalatokkal
Iy p
e, Keriljiuk a bennfentes kereskedelmet!

Trosztellenes és tisztességes verseny

A vesztegetés minden formaja
elfogadhatatlan!

Pénzmosas elleni kiizdelem

Nemzetkozi kereskedelmi szabalyok
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Egylttmukodeés a vizsgalatokkal

A csapattagoknak idénként részt kell vennilik a céglink altal végzett belsé és kiilsé vizsgalatokban és
ellenbérzésekben. Minden csapattagtdl elvarjuk a teljes kor( egylttmikodést ezekben az esetekben,
valamint azt, hogy az altaluk szolgaltatott informacidk valdsak, pontosak és hianytalanok legyenek.

Kormanyzati megkeresésekkel vagy kérésekkel is talalkozhat. Ha tudomasara jut egy lehetséges
kormanyzati vizsgalat vagy eljaras, ne hallgassa el, hanem azonnal tajékoztassa felettesét, miel6tt
barmilyen intézkedést tenne vagy igéretet adna. Amennyiben a vallalatunk arra kéri, hogy
valaszoljon egy kormanyzati tisztvisel6 megkeresésére, m(ikodjon vele egyiuttm(ikod6en, és
ismételten biztositsa, hogy az On &ltal adott informaciok igazak, pontosak és hidnytalanok legyenek.

i Mire kell Ggyelni

* Dokumentumok manipulalasa tilos.
Soha ne semmisitsen meg, ne
madositson vagy ne rejtsen el
semmilyen dokumentumot,
kiilobnosen egy esetleges vagy mar
beérkezett dokumentumkérésre vald
tekintettel.

¢ Jogellenes befolydsolas. Soha ne
prébaljon meg befolyasolni masokat
hianyos, hamis vagy félrevezet6
nyilatkozatok tételére a vallalat vagy
kormanyzati vizsgadlok szamara. Ha a
Villalati Megfelel6ségi Iroda meghivja a
munkavallaldt belsd vizsgalatra/interjura,
ez a meghivas kotelezd, és egyetlen
vezet6ének sincs joga feliilbiralni ezt a
meghivast.
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Keruljuk a bennfentes kereskedelmet!

Minden vallalatnak joga van a fontos, nem nyilvanos ("bennfentes") informacidi védelmére, amit

mi tiszteletben tartunk és betartjuk a bennfentes kereskedelemre vonatkozé torvényeket. Az (izleti

tevékenysége sordn hozzaférhet olyan bizalmas informacidkhoz a Castolin Eutecticrél vagy mas

nyilvanosan mikodé részvénytdrsasagokrdl, amelyek nem allnak a nyilvdnossag rendelkezésére. A

torvények tiltjdk az értékpapirokkal vald kereskedést, ha On Iényeges, nem nyilvanos

informacidkkal rendelkezik, valamint az ilyen informdciok megosztdsat masokkal, akik ezt kovetéen

kereskednek (ezt nevezik "tippelésnek").

Anyagi informacidk

A lényeges informacid az a —
fajta informacid, amelyet —
egy ésszer(i befektetd y/
figyelembe venne, amikor -

egy értékpapir megvasarlasarol vagy
eladasarél dont. Néhany példa egy
vallalatra vonatkozé informaciéra, amely
Iényeges lehet:

* Egy vallalkozas tervezett
felvasarlasa vagy eladasa

* A mUveletek jelent6s bGvitése vagy
csokkentése

¢ Jelentds termékfejlesztés vagy fontos
informacié
egy termékrdl

* Rendkivili vezetési vagy lzleti
fejlemények

¢ Valtozasok a stratégiai iranyban,
példaul Uj piacokra valé belépés

4 Mit kell tenni

* Ne vasaroljon vagy adjon el
semmilyen vallalat értékpapirjait, ha
az adott vallalatrél lényeges, nem
nyilvanos informacidval rendelkezik.

* Védje a nyilvanossagtdl a Iényeges, nem
nyilvdnos informacidkat, beleértve az
elektronikus és a papiralapu
informacidkat is.

* A bennfentes kereskedelemmel
kapcsolatos kérdéseit vagy aggalyait
beszélje meg a helyi humanerd&forras
osztalydval vagy a helyi megfelelGségi
vezetbvel.

I Mire kell Ggyelni

* Baratoktdl vagy csaladtagoktdl érkezd
informacidkérések olyan vallalatokrol,
amelyekkel Gzleti kapcsolatban allunk,
vagy amelyekrdl bizalmas informacidkkal
rendelkeziink. Még az alkalmi
beszélgetések is a bennfentes informacidk
illegdlis ,elarulasanak” tekintheték.

* Lényeges, nem nyilvanos informaciok
megosztasa barkivel nem elfogadhatd, akar
szandékosan, akar véletlenl, kivéve, ha ez
a Castolin Eutectichez kapcsolddé lizleti
tevékenységhez elengedhetetlen. Ezen
informacidk ataddsa barki masnak, aki az
On bennfentes informécidi alapjan hozhat
befektetési dontést, ,tippadasnak” mindsiil,
és torvényellenes, fliggetlenil attdl, hogy
On profital-e a kereskedés eredményébdl.
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Trosztellenes es tisztességes verseny

Elkotelezettek vagyunk a szabad és nyilt verseny mellett, ezért soha nem alkalmazunk olyan
madszereket, amelyek korlatozzak a versenyt, vagy etikatlan és illegalis tizleti gyakorlatokkal
probdlunk versenyel6nyhoz jutni. A trosztellenes torvények bonyolultak lehetnek, és a megfelelési
kovetelmények a helyzettél fliggben vdltozhatnak, ezért ha barmilyen kérdése van a megengedett
és a nem megengedett gyakorlatokkal kapcsolatban, kérjen segitséget.

~ ~\

< . , 4
Altalanossagban elmondhaté, hogy a ‘< Mit kell tenni
kovetkezo tevékenységek piros zaszlét
jelentenek, ezért keriilni kell 6ket, és ha
észlelik ezeket, akkor jelenteni kell a globdlis

* Ne kdsson megallapoddasokat
versenytdrsakkal vagy masokkal barmilyen

D o versenyellenes magatartds tanusitasara,
beleértve az armegallapitast vagy a vevék,
* Villalatunk verseny szempontjabél érzékeny beszallitok vagy piacok felosztasat.

informacidinak megosztasa egy

versenytarssal. * Ne folytasson beszélgetéseket a
versenytdrsakkal a verseny

Uzleti partnerek vagy mas harmadik szempontjabdl érzékeny

felek verseny szempontjabdl érzékeny informaciodkral.

informdcidinak megosztdsa

versenytarsaikkal. * Legyen dvatos, amikor harmadik felektél

fogad el informacidkat. Ismernie kell a
forrasaikat, és meg kell biznia bennik, és
munkatarsaktol vagy az meg kell gySz6dnie arrdl, hogy az altaluk
allaskeres6ktél nem nyilvanos szolgaltatott informaciokat nem védi uzleti
informaciokat szerezzenek a titok, titoktartdsi vagy titoktartdsi

versenytarsakrol. megallapodas.

Kisérlet arra, hogy az Ujonnan felvett

¢ Tartsa tiszteletben masoknak a
versenyinformacidk bizalmas kezelésére
vonatkozo kotelezettségeit, beleértve a
versenytarsak volt alkalmazottait is, akik
kotelesek nem felhasznalni vagy
nyilvdnossagra hozni korabbi munkaltatéjuk
bizalmas informacioit.

* Bar a Castolin Eutectic alkalmazhat korabbi
versenytarsaktol érkez6 munkavallaldkat,
elvarjuk, hogy ezek az alkalmazottak
tartsak tiszteletben korabbi munkaadadik
bizalmas informacidira vonatkozé
kotelezettségeiket, és ne hasznaljak fel
vagy osszak meg azokat.
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Trosztellenes es tisztességes verseny

Mire kell Ggyelni

* Osszejatszas — amikor a vallalatok titokban
kommunikalnak vagy megallapodnak arrdl,
hogyan fognak versenyezni. Ez magaban
foglalhatja az arképzésre, a feltételekre, a
bérekre vagy a piacok felosztdsara vonatkozo
megallapoddsokat vagy informacidcserét.

¢ Armanipulacié — amikor a versenytarsak vagy
szolgdltatok dgy manipulaljdk az ajanlattételt,
hogy a tisztességes verseny korlatozott. Ez
magaban foglalhatja az ajanlatok
osszehasonlitasat, az ajanlattételtél valo
tartézkodasban valé megegyezést vagy a
tudatosan nem versenyképes ajanlatok
benyujtasat.

¢ Kikotés - amikor egy piaci erével rendelkez6
vallalat arra kényszeriti a vasarldkat, hogy
olyan szolgdltatasokba vagy termékekbe
egyezzenek bele, amelyeket nem akarnak
vagy amelyekre nincs szlikséglik.

* Ragadozé arképzés — Amikor egy dominans

piaci szereplG a versenytarsak kiszoritasa vagy
ellehetetlenitése céljabdl a koltségei alatt kinal
egy szolgaltatdst, abban a reményben, hogy a
kezdeti veszteségeket késébb, a verseny
megsz(inése utani dremelésekkel kompenzalja.

* Nem megfelel6 mddszerek a

versenyinformacidk gydjtésére:

o A kordbbi munkdltatok iratainak vagy
szamitoégépes nyilvdntartdsainak térvények
vagy szerzédések megsértésével térténd
megdrzése.

e Bdrki mds bizalmas informdcidinak
megfeleld jovdhagyds nélkiili
felhaszndldsa.

o Az dlldsinterjuk felhaszndldsa arra, hogy
bizalmas informdciokat gydijtsén a
versenytdrsakrol vagy mdsokrol.

o Uj termékekre, termékjellemzékre vagy
szolgdltatdsokra vonatkozo javaslatok
fogaddsa harmadik féltél, ha az eredeti étlet
forrdsa nem teljesen ismert.

Versenyképes intelligencia
beszerzése

A versenytarsakra vonatkozé [I
informdacidk értéket képviselnek D u

a mai Uzleti

versenykornyezetben, de

az Uzleti informacidk gy(jtése soran Onnek és
a neviinkben dolgozdknak mindig meg kell
felelnilik a legmagasabb szint(

etikai normaknak.

Csak legalis és etikus eszkozokkel szerezzenek
versenyképes informdacidkat, soha ne csalas,
megtévesztés, megtévesztés vagy a
technolégia masok utani "kémkedés" céljabol
torténd felhasznaldsa révén. A verseny
szempontjabdl érzékeny informacidk
megosztasa a versenytarsakkal (fliggetlenl
attdl, hogy ezek az informacidk hozzank vagy
i212ti partnereinkhez tartoznak) mindig tilos.

Vegye fontoldra a kdvetkezGket

Erzékeny drinformdciékat kaptam az egyik
versenytdrsunktol. Mit tegyek?

Késedelem nélkiil és minden tovabbi intézkedés el6tt
vegye fel a kapcsolatot a helyi humanerdéforras-
osztalyaval vagy a helyi megfelelGségi vezetGjével.
Fontos, hogy attdl a pillanattdl kezdve, hogy ilyen
informaciot kapunk, tiszteletben tartjuk a trosztellenes
torvényeket, és vilagossa tessziik, hogy masoktadl is ezt
varjuk el. Ez megfelel6 intézkedést igényel, amelyrdl
csak eseti alapon lehet donteni, és amely magaban
foglalhatja a versenytarsnak kiildott levelet is.




@ TARTALOMJEGYZEK @@ EROFORRAS E HOTLINE )| UTOUARA @ 37 @

A vesztegetés minden formaja
elfogadhatatlan!

Ugy véljiik, hogy a megvesztegetés és mas korrupt gyakorlatok minden formdja nem megfelel§ mdédja az

Uzletvitelnek, fliggetleniil a helyi szokasoktdl. A Castolin Eutectic elkotelezett az 6sszes alkalmazandd
korrupcidellenes térvény betartasa mellett.

Nem fizetlink vagy fogadunk el ken8pénzt vagy ken8pénzt, soha, semmilyen okbdl. Ez ugyanugy
vonatkozik minden olyan személyre vagy cégre, aki tarsasagunkat képviseli.

Kilonosen fontos, hogy kell§ koriltekintéssel jarjunk el, és gondosan ellendrizzik a neviinkben eljaré
harmadik feleket. Gondosan atvilagitjuk a neviinkben dolgozé valamennyi lzleti partnert, kiilénosen, ha
olyan orszdgokban dolgozunk, ahol magas a korrupcids rata, és minden olyan helyzetben, ahol a ,,voros
zaszIl6” azt jelzi, hogy tovabbi atvilagitasra van sziikség az lzleti partner megbizasa el6tt.
Partnereinknek meg kell értenilik, hogy szigoruan az el6irdsainknak megfelel6en kell mikodnilk, és
minden tranzakciérél pontos nyilvantartast kell vezetnilik. Soha nem kériink t6lik olyasmit, amit mi
magunk nem tehetiink meg.

F6bb fogalommeghatarozasok

VESZTEGETES Uzleti, pénziigyi vagy
kereskedelmi el6ny megszerzése érdekében
értéket ad vagy kap (vagy ajanl fel).

KORRUPCIO a rabizott hatalommal valé
visszaélés magancélu haszonszerzés
céljabal.

JUTTATASOK

jellemzéen alacsony rangu
kormanytisztvisel6nek nyujtott kisebb
Osszeg( kifizetések, amelyek célja, hogy a
tisztvisel6t feladatai ellatasara
Osztdonozze.

KORMANYTISZTVISELOK tébbek kozétt a
kormanyzati alkalmazottak, politikai partok,
képviselGjeloltek, allami szervezetek
alkalmazottai és allami tulajdont szervezetek.
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A vesztegetés minden formaja
elfogadhatatlan!

AN
4
«  Mit kell tenni

* Ismerje meg a Castolin Eutectic-nél bet6ltott
munkakoréhez kapcsolédé, vesztegetést tiltd
jogszabalyok elGirasait.

* Soha ne adjon semmilyen, a helyi térvényekkel
és rendeletekkel 6sszeegyeztethetetlen értéket
egyetlen kormanytisztvisel6nek sem. Ha nem
ismeri a helyi torvényeket, a legbiztonsagosabb,
ha nem ad semmi értéket.

* Pontos és teljes kord nyilvantartas minden
harmadik félnek torténd kifizetésrél.

It Mire kell Ggyelni

* A vesztegetés elleni torvények nyilvanvald
megsértése Uzleti partnereink részérdl.

* Azok az Ggynokok, akik nem kivanjak, hogy a
Castolin Eutectickel valé megbizasuk minden
feltétele egyértelmden irasban dokumentalva
legyen.

@é‘;\(\)} Vegye fontoldra a kdvetkezSket

Egy kiilféldi iigynékkel dolgozom egy mdsik
orszdgban végzett tevékenységiinkkel kapcsolatban.
Gyanitom, hogy az iigynéknek fizetett pénz egy része

a kormdnytisztvisel6knek torténd kifizetésekre vagy
megvesztegetésekre megy el. Mit tegyek?

Ezt az ligyet a helyi humaneréforras-osztalyon vagy a
helyi megfelelési vezeténél kell jelenteni kivizsgalas
céljabol. Ha megvesztegetés torténik, és mi
elmulasztjuk a cselekvést, mind On, mind pedig
tarsasagunk felel6sségre vonhaté. Bar az ilyen jellegii
tigyek kivizsgalasa egyes orszagokban kulturalisan
nehézségekbe iitkozhet, minden veliink iizletet k6t6
tigynéknek meg kell értenie ezen intézkedések
sziikségességét. Fontos és helyénvalé emlékeztetni
tigynokeinket erre a politikara.

@ ®
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Pénzmosas elleni klizdelem

A pénzmosas globalis probléma, amelynek
messzemend és sulyos kovetkezményei vannak. A
definicié szerint az illegalis tevékenységekbdl
szarmazo pénzeszkozok legdlis Uizleten keresztiil
torténd mozgatasa, hogy azok torvényesnek
tlinjenek. Az ilyen tevékenységekben valé részvétel
aldassa integritasunkat, art a jo hirneviinknek,
leleplezheti

tdrsasagunkat és az érintett személyeket sulyos
szankcidkkal sujtja.

Elkotelezettek vagyunk a pénzmosas megelGzését
szolgalé izleti tevékenység folytatdsa mellett, és
mindenhol, ahol mikodink, betartjuk a
pénzmosas, a pénziigyi blincselekmények és a
terrorizmus elleni toérvényeket.

Jelentsen minden gyanus pénzligyi tranzakciot és
tevékenységet a globalis megfelel6ségi menedzser

irodajanak és szlikség esetén a megfeleld
kormanyzati szerveknek.

It Mire kell Ggyelni
* Készpénzben vagy a szamlan

feltiintetettdl eltéré pénznemben
torténd fizetési kisérlet.

* Olyan orszagba torténd szallitasra
vonatkozd kérés, amely eltér a fizetés
eredetétdl.

* A nyilvantartasi kovetelmények elkeriilése.

* Olyan személy altal teljesitett kifizetések,
aki nem részese az ugyletnek.

o Szokatlan valtozasok az lGgyfél szokdsos
tranzakcios szokasaiban.

(o)

HTETANGCO JR
Bangko Sentral
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Nemzetk6zi kereskedelmi szabalyok

Globdlis vallalatként a Castolin Eutectic vildgszerte novekvs ligyfélkorét tamogatja. Nemzetkdzi pozicidnk

fenntartasa és bGvitése érdekében minden munkatdrsunknak, vezeténknek és igazgaténknak szigorian be kell

tartania a termékeink importjat, exportjat és Gjrakivitelét szabalyozo 6sszes alkalmazandd torvényt, valamint azon

orszagok jogszabalyait, ahol termékeinket gyartjak, javitjak vagy hasznaljak. Ezen torvények barmilyen megsértése,

még akaratlanul is, jelentds és tartds negativ hatdssal lehet (izleti tevékenységlinkre.

Ha az On feladata a termékek kivitele vagy behozott aruk fogadasa, akkor az On felel8ssége az ligyfelek, beszallitok

és lgyletek ellen6rzése annak biztositasara, hogy minden alkalmazandd export- és importkovetelménynek eleget

tegyenek.

Bojkottellenes rendeletek

A nemzetkozi kereskedelemben vald
részvétel soran elengedhetetlen, hogy

tisztaban legyen az EU és az USA

bojkottellenes szabalyozasaval.

Az ezeknek a szabdlyozdsoknak valé megfelelés
biztositasa létfontossagu az etikus lizleti gyakorlat
fenntartasahoz a globalis piacon.

/
/4 ¢J*! Mit kell tenni

* A termékek, szolgdltatasok vagy technoldgia
kivitele vagy Ujrakivitele el6tt szerezzen be
minden sziikséges engedélyt.

¢ Jelentsen teljes, pontos és részletes
informaciét minden importalt termékrél,
beleértve a gyartasi hely(ek)et és a teljes
koltséget.

* A termékeink, alkatrészeink vagy technolégiank
importjaval vagy exportjaval kapcsolatos
kérdéseivel forduljon az ExportmegfelelGségi
tisztvisel6hoz.

Mire kell Ggyelni

]

* MUszaki adatok és technolégia ataddsa egy
masik orszagban lévé személynek, példaul e-
mailben, beszélgetéseken, taldlkozékon
keresztil,
vagy adatbazis-hozzaférés. Ez a korlatozas
vonatkozik a munkatdrsakkal és a nem
csapattagokkal valé informaciémegosztasra is.

¢ Avdllalat olyan eszkdzeinek szallitasa, amelyek
bizonyos technoldgiat tartalmaznak (példaul
szamitégépet
egy munkatars Uzleti Utra megy) egy masik
orszagba.

{P@ Vegye fontoldra a kovetkezGket
(X4

Munkam sordn rendszeresen kapcsolatba kell Iépnem
a vamtisztvisel6kkel. A munkdam részeként
rendszeresen arra kérnek,

hogy a vamhatdsdgnak informdcidkat szolgdltassak a
behozatalunkrdl és kiviteliinkrél. Valoban
kapcsolatba kell Iépnem a globdlis megfelel6ségi
menedzser iroddjdval minden egyes, a

Yy

kormdnyzatnak térténé adatszolgdltatds el6tt?

A helyes megkozelités itt az lenne, ha a helyi
vezetéssel megbeszélné, hogy milyen tipusu kérések
érkeznek rendszeresen a vamhatdsagtol.

Ezek a rutinszer(i kérések, ha egyszer megértették
Oket, jogi felulvizsgalat nélkiil kezelhetdk. A
rendkiviili kérések tovabbra is megkovetelnék a

A globalis megfelel6ségi menedzser irodajanak
feliilvizsgalata annak biztositasa érdekében, hogy On
pontosan, teljes koriien és a jogszabalyoknak
megfelel6en valaszoljon.




@ TARTALOMJEGYZEK @}@ EROGFORRAS E HOTLINE UTOLJIARA @ 41 @

Egyluttmuikodeés a sikerért!

A becsliletesség és tisztesség elve a
kereskedelemben

Fenntarthatd beszerzés
Atlathatdsag a kdzbeszerzésben

Amikor az érdekek Gtkoznek

Ajandékok és vendéglatas: etikai
hatarok
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A becsiiletesség és tisztesseg elve a
kereskedelemben!

Tisztességesen banunk ligyfeleinkkel és Uzleti partnereinkkel. Azon dolgozunk, hogy megértsiik és
kielégitslik az igényeiket, és a versenyel6nyodket a kivalo teljesitményen keresztiil keressiik, soha nem
etikatlan vagy illegalis gyakorlatok révén. Igazat mondunk szolgdltatdsainkrél és képességeinkrdl, és soha
nem allitunk olyat, ami nem igaz. Roviden: ugy banunk tgyfeleinkkel és lzleti partnereinkkel, ahogy mi
szeretnénk, ha velink is bannanak.

§~\
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«  Mit kell tenni

* Reagdljon az lgyfelek kéréseire és
kérdéseire. Csak azt igérje, amit teljesiteni
is tud, és csak azt tartsa be, amit igér.

* Soha ne hasznaljon ki senkit
tisztességtelenll manipuldcidval,
eltitkolassal,

I[ényeges tények hamis bemutatasa,
kivaltsagos informacidkkal valo visszaélés
vagy barmely mds tisztességtelen gyakorlat.

* Soha ne tegyen eleget egy tgyfél
kérésének, hogy olyasmit tegyen, amit
etikatlannak vagy térvénytelennek tart.

* Sz6ljon és beszéljen vezetbjével, ha
barmilyen hiba, mulasztas, indokolatlan
késedelem, min&ségi hianyossag vagy
Ugyfélszolgalatunkkal kapcsolatos aggalya
van.

It Mire kell Ggyelni
* A kollégdk vagy vezet6k nyomasa a
mindségi vagy szallitasi szabvanyok
csokkentésére.

¢ Kisértés arra, hogy azt mondja az
tgyfeleknek, amit On szerint hallani
akarnak, nem pedig az igazsagot; ha egy
helyzet nem egyértelm(, kezdje azzal,
hogy egy tisztességes és pontos képet ad
a dontéshozatal alapjaul.
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Fenntarthato beszerzés

A Castolin arra torekszik, hogy gondosan valassza ki beszallitoit, és a kdlcsénos siker érdekében hosszu
tavu, az lzleti etika kozos értékein alapuld egylttm(ikddési partnerséget alakitson ki. A Castolin célja a
fenntarthatdsag és a felelds lizleti gyakorlatok — példaul az emberi jogok védelme — el6mozditasa és
elGsegitése a beszallitoi lancokban.

A Castolin Eutectic objektiv és tisztességes alapon értékeli a mindsitett Uzleti partnereket és lép
kapcsolatba veliik. A partnerek kivalasztasakor felmérjik, hogy képesek-e kielégiteni lGzleti és miszaki
igényeinket és kovetelményeinket.

Minden megallapodasrdél j6hiszem(en targyalnak, és mindkét fél szdmara tisztességesnek és ésszerlinek
kell lennie. Vegye ki a részét abbdl, hogy Uzleti partnereinket a mi magas szinvonali normdinkhoz tartsuk,
és biztositsuk, hogy etikusan, a torvényeknek megfeleléen és a kddexiinkkel, irdnyelveinkkel és
értékeinkkel 6sszhangban mikodjenek.

Konfliktusos asvanyi anyagok

A konfliktusos asvanyokbdl szarmazé bevételek 6sszefliggésbe hozhatdk a szélsGséges erészak és

az emberi jogok megsértésének finanszirozdsaval. Ezért kiemelt figyelmet forditunk a nyersanyag-,
alkatrész- és elembeszallitdinkkal valo egylttm(kodésre, és elvarjuk téliik, hogy maradéktalanul
tartsak be az 6sszes vonatkozd térvényt, kiilonos tekintettel a konfliktusmentes asvanyok
biztositasara vonatkozé jogszabalyokra.

Atlathatdsag a
kOzbeszerzésben

Elkotelezettek vagyunk a korméanyzati
szerzGdéseinkhez kapcsoldodé komplex jogi,
szabalyozasi és szerz6déses elbirdsok
maradéktalan betartasa mellett. Ezek az
el6irdsok vonatkozhatnak tobbek kdzott az
ajanlattételre, a konyvelésre, a szamlazasra, az
alvallalkozéi szerz6désekre, a munkajogi
gyakorlatra, a szerz6dés teljesitésére, az
ajandékokra és vendéglatasra, valamint a
beszerzésre. Ezek a kovetelmények a vellink
egylttm(ikod6 maganszemélyekre és
vallalatokra is érvényesek lehetnek. Fontos,
hogy On ismerje és kdvesse a Castolin Eutectic
vonatkozo szabdlyzatait és iranyelveit, valamint
a kormanyzati munkdra vonatkozé torvényeket
és rendeleteket.
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Amikor az erdekek Utkdznek

Konfliktushelyzet alakulhat ki, ha olyan konkurens érdekei vagy tevékenységei vannak, amelyek
akadalyozhatjak abban, hogy objektiv mdédon jarjon el a Castolin Eutectic érdekében. Minden
munkatarsunktdl elvarjuk a jézan mérlegelést és az olyan szituaciok keriilését, amelyek akdr csak a
legcsekélyebb Gsszeférhetetlenség latszatat is kelthetik, mivel egy ilyen benyomas csorbithatja a belénk
vetett bizalmat és negativan befolyasolhatja a megitélésiinket.

Az oOsszeférhetetlenség lehet tényleges, potencialis vagy akdr csak érzékelés kérdése. Mivel ezek a
helyzetek nem mindig egyértelmiek, teljes mértékben fel kell tarnia azokat a vezet8je el6tt, hogy
megfelel6en értékelni, ellendrizni és kezelni lehessen azokat.

4
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“* Mit kell tenni

* Lehet8ség szerint kerilje az
Osszeférhetetlenségi helyzeteket.

o Az lizleti dontéseket mindig a Castolin
Eutectic érdekeinek megfelel6en hozza
meg.

* Gondolkodjon el6re, és proaktivan kezelje
azokat a helyzeteket, amelyek az On vagy
csaladtagjai érdekeit potencidlis
konfliktusba hozhatjdk a Castolin Eutectic
vallalattal.

* Beszélje meg vezet6jével minden olyan
helyzet teljes részletét, amely potencialis
osszeférhetetlenségnek tlinhet.
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Amikor az erdekek Utkoznek

példai:
Vallalati lehet6ségek
Ha a munkdja miatt értesuil egy Uzleti lehet6ségrol, az el6szor a Castolin Eutectichez tartozik.
(o) Ez azt jelenti, hogy nem szabad ezt a lehet&séget magadnak kihasznalnod, hacsak nem
% kapod meg a jovahagyast a globdlis megfelel6ségi menedzser iroddjatol.

Baratok és rokonok

Esetenként el6fordulhat, hogy olyan helyzetbe keril, hogy olyan kozeli baratjaval vagy

rokonaval dolgozik egyitt, aki egy lUgyfélnek, tzleti partnernek, versenytarsnak vagy akar a
g vallalatunknak dolgozik. Mivel lehetetlen el6re latni minden olyan forgatékonyvet, amely

\ (o) / potenciadlis konfliktust okozhat, kozdlnie kell helyzetét a vezet6jével, hogy megallapithassa,
i sziikséges-e barmilyen évintézkedés.

Kils6 foglalkoztatas
Az Osszeférhetetlenség elkeriilése és a lehetséges problémdak megolddsa érdekében arra
0sztonozziik, hogy a vezetdjével kozolje és beszélje meg a kiilsé munkaviszonyat.
o Biztositania kell, hogy a kilsé tevékenység ne zavarja a Castolin Eutecticnél végzett
munkajat. A versenytdrsnak, Uzleti partnernek vagy ulgyfélnek valdé munkavégzés
C O Konfliktusokat vethet fel, amelyeket meg kell oldani. Tovabbd, semmilyen jovahagyott
mellék- vagy személyes vallalkozas nem versenyezhet a Castolin Eutectic vallalattal.

Személyes befektetések

Osszeférhetetlenség akkor all fenn, ha On jelent8s tulajdonosi vagy egyéb pénziigyi
érdekeltséggel rendelkezik egy versenytarsban, lizleti partnerben vagy Ggyfélben. Gy6z6djon
meg réla, hogy tudja, mit engedélyeznek — és mit nem — a szabalyzataink, és kérjen segitséget
barmilyen kérdéssel kapcsolatban.

; Civil tevékenységek

Ha On jétékonysagi vagy civil tevékenységekben vesz részt, a részvétele nem vonhatja el a
Castolin Eutectic vallalatnal vallalt feladatait, és a tarsulas nem kapcsolddhat vallalatunkhoz,
kivéve, ha erre kiilon engedélyt adunk.

_; Szakmai tevékenységek
Hacsak a vallalat vezetése kifejezetten nem kéri erre, nem szabad elfogadnia poziciét
igazgatdtandcsban vagy tandcsado testiiletben barmely versenytarsunknal, tzleti

partnerinknél vagy lgyfellinknél, kiillondsen akkor, ha jelenlegi munkaja lehetdséget ad
arra, hogy befolyasolja a velik valé kapcsolatunkat.
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Ajandekok eés vendeglatas: etikai hatarok

Egy apré ajandék kedves gesztus lehet kdszdnetnyilvanitasra, vagy egy kozos étkezés alkalmat teremthet

Uzleti targyalasra. Ugyanakkor, ha nem koriltekintéen kezelik, az ajdndékok és a vendéglatas oda-vissza

adasa helytelenné valhat, vagy 0Osszeférhetetlenséget eredményezhet. Ez kilonbdsen igaz gyakori

ajandékozas vagy olyan értékes ajandék esetén, amely azt a benyomast keltheti, hogy az Uzleti dontések

befolydsolasara iranyulCsak olyan ajdndékokat és szdrakozasi lehet6ségeket ajanljon fel és fogadjon el,

amelyek megfelelnek az irdnyelveinknek.

~~\
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* Mit kell tenni

* Az Gzleti kapcsolatokhoz illeszkedd,
ésszer(i mértéki ajandékok és
szorakozasi lehetdségek addsa és
elfogadasa megengedett.

* Soha ne ajanljon fel ajandékot olyan
Uzleti partnernek — vagy fogadjon el téle
—, akivel
szerzGdéstargyalasokon vesz részt.

* Ne csak a miiranyelveinknek, hanem a
cimzett szervezet irdnyelveinek is feleljen
meg, miel6tt ajandékot vagy szérakozdst
kinal vagy nyujt.

* Soha ne adjon vagy fogadjon el készpénzt vagy
azzal egyenérték értékeket.

* Ne kérjen vagy kérjen személyes ajandékokat,
szivességeket, szorakozast vagy szolgdltatasokat.

* Jelezze, ha gyanitja, hogy egy kollégdja vagy
Uzleti partnere helytelenil prébalja
befolyasolni
egy Ugyfél vagy kormanytisztvisel§ dontését.

Mire kell tgyelni

] ..
* Olyan helyzetek, amelyek zavarba hozhatjak Ont

vagy vallalatunkat (pl. szérakozas szexudlis
iranyultsagu létesitményekben).

e Ajandékok, szivességek vagy szdrakoztatds,
amelyek egy magantulajdonban lévé vallalat
esetében  ésszerliek lehetnek, de egy

kormdanytisztvisel6 vagy Ugynokség esetében
nem.

Legyen tisztaban azzal, hogy sokkal szigorubbak a
szabalyok arra vonatkozoéan, hogy mit adhatunk
kormanyzati tisztvisel6knek, illetve mit fogadhatunk el
télik. Ne ajanljon fel semmilyen értéket egy
kormanytisztvisel6nek anélkiil, hogy el6zetesen ne
szerezné meg a globdlis megfelel6ségi menedzser
iroddjdnak jovdhagydsdt.

Es ne feledje: Nem fogadunk el és nem nyujtunk

ajandékot, szivességet vagy szérakozast senkinek — még
akkor sem, ha az megfelel az iranyelveinknek, ha a
szandék a dontés helytelen befolyasoldsa.

@'@

Utazds kézben kaptam egy ajandékot egy iizleti
partnertél, ami szerintem tulzds volt. Mit tegyek?

Vegye fontoldra a kovetkezGket

7o 7

A lehet6 leghamarabb értesitenie kell a vezetgjét.
El6fordulhat, hogy az ajandékot egy levéllel egyiitt kell
visszakiildeniink, amelyben elmagyarazzuk a
szabdlyzatunkat. Ha egy ajandék romland6 vagy nem
praktikus visszaadni, egy masik lehetGség lehet, hogy
szétosztja a csapattagok kozott vagy jotékonysagi célra
adomanyozza, az adomanyozonak kiildott magyarazo
levéllel egyitt.
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Egy jobb jovoért
dolgozunk

Az emberi jogok tiszteletben tartdsa
Vallalati felelGsségvallalds

Kornyezetlink védelme a célunk!

Castolin | Futectic’
Eutectic |Castolin
&Y

www.castolin.com
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Az emberi jogok tiszteletben tartasa

Vallalatunk ugy végzi Gizleti tevékenységét, hogy szem el6tt tartja az emberi jogokat és az egyéni méltésagot, és
kidll az emberi jogok el6mozditasat és védelmét célzé6 nemzetkozi torekvések mellett, beleértve a rabszolgasag és
az emberkereskedelem minden formdjanak hatarozott ellenzését.

Mindannyian hozzajarulhatunk az olyan visszaélések felszamoldsara iranyuld eréfeszitések tdmogatasahoz, mint a
gyermekmunka, a rabszolgasdg, az emberkereskedelem és a kényszermunka.

Y
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«  Mit kell tenni

¢ Jelentse az emberi jogok megsértésének
gyanujat vagy bizonyitékat a sajat vagy
beszallitdink tevékenységeiben.

* Ne feledje, hogy az emberi méltdsag
tisztelete az egymadssal, lzleti
partnereinkkel és tgyfeleinkkel valo
mindennapi érintkezésiinkkel kezdddik. Ez
magaban foglalja a sokszin(iség
elémozditasat és a sajat résziinkre torténd
védekezést
mindazok jogait és méltésagat, akikkel
uzletet kotlink.
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Amikor egy uj beszdllitot Iatogattam meg,
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gyermekmunka felszamolasa mellett.

"
:ALS
oy

CLEAN WATER
AND SANITATION

vl N

DECENT WORK AND

INDUSTRY, INNOVATION 1 REDUCED
ECONOMIC GROWTH

AND INFRASTRUCTURE INEQUALITIES
A

aul <

INSTITUTIONS

’
()24

&

L z

<

/H
o
HH

13 foor 14 o e o 16 hosioe

1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

O

PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS



@ TARTALOMJEGYZEK @@ EROFORRAS E HOTLINE UTOLJIARA @ 49 @

Vallalati felelossegvallalas

A Castolin Eutectic szamara a tarsadalmi
felelGsségvallalas nem csupan egy tevékenység,
hanem vallalati kultdrank szerves része. Hiszlink
abban, hogy kotelességlink felelGsséget vallalni
és jotékonysagi tevékenységek révén pozitiv
valtozast elGidézni a lakd- és munkahelyeink
kozosségeiben. Vallalatként pénzzel, id6vel és
tudasunkkal tamogatjuk a vallalati szint(
programokat és a helyi kezdeményezéseket.
Orémmel latjuk, ha munkatdrsaink is részt
vesznek ezekben a térekvésekben a sajat
belatasuk szerint.

A Castolin Eutectic emellett batoritja Ont, hogy
tdmogassa azokat a jotékonysagi és tarsadalmi
tgyeket, amelyek az On szdmara személyesen
fontosak. Amennyiben maganszemélyként vesz
részt ilyen tevékenységekben, kérjuk,
tdmogatdsat sajat nevében ajanlja fel, ne a
Castolin Eutectic képviseletében.

Soha ne gyakoroljon nyomadast kollégdira, hogy
vegyenek részt, illetve ne hasznalja a vdllalat
pénzeszkozeit, idejét, er6forrasait vagy a Castolin
Eutectic nevét az On tevékenységének
tamogatasara el6zetes jovahagyas nélkil.
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Kornyezetiink vedelme a célunk!

Tudatdban vagyunk kdrnyezeti és tarsadalmi felel6sséglinknek. Elkdtelezettek vagyunk a fenntarthatd

mUikodés mellett, valamint annak minimalizalasa mellett, hogy tevékenységlink karos hatassal legyen a
kornyezetre, illetve veszélyeztesse munkatdrsaink, ligyfeleink és a kozosség egészségét és biztonsagat.

Ugyfeleinkkel, munkavallaldinkkal, részvényeseinkkel, szabélyozé hatésagokkal, beszallitdinkkal és

kozosségeinkkel szorosan egylittm(ikddve jarulunk hozza a fenntarthatdsaghoz. Arra toreksziink, hogy
megértsiik és figyelembe vegylik a Castolin Eutectic vdllalattal szembeni elvarasaikat, hogyan jaruljunk
hozza egy fenntarthatébb jov6hoz. Elvardsaik szolgdlnak alapul a 2030-ig sz616 fenntarthatdsagi stratégiank
kidolgozdsahoz és jovGbeli végrehajtasahoz.

Az ENSZ Globalis Megallapodas tiz alapelve

Ez azt jelenti, hogy a Castolin Eutectic gy miikodik, hogy megfeleljen (s6t, tul is Iépje) az emberek és a bolygé javat
szolgalé alapvetd kotelezettségeinknek az emberi jogok, a munka, a kornyezetvédelem és a korrupcié elleni
kiuzdelem teriiletén, barhol is folytatunk lizleti tevékenységet.

Az OECD multinacionalis vallalatokra vonatkozé iranymutatasai

Elkotelezettek vagyunk a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) altal Iétrehozott
iranymutatasok betartasa mellett, hogy vallalatunk felel6sségteljesen miikodjon, és hozzajaruljon a gazdasagi,
kornyezeti és tarsadalmi fejl6déshez vilagszerte.

Az eurdpai fenntarthatdsagi jelentéstételi szabvanyok (ESRS) és a vallalati fenntarthatdsagi jelentéstételi iranyelv
(CSRD)

A Castolin Eutectic koveti az Eurdpai Unid uttord fenntarthatosagi jelentéstételi kovetelményeit - az eurdpai
fenntarthatosagi jelentéstételi szabvanyokat (ESRS) és a vallalati fenntarthatdsagi jelentéstételi irdnyelvet
(CSRD). A Castolin fenntarthatdsagi jelentéseinek célja, hogy minden érdekelt fél szamara atlathato képet
nyujtson jovoképlinkrdél, kiildetésiinkrdl és a fenntarthatd kérforgasos gazdasaghoz valé hozzajarulasunkrdl,
kezdve a 2030-as fenntarthatosagi jovoképiinkkel és kiildetésnyilatkozatainkkal.
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Kérnyezetiink védelme a célunk!
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Mit kell tenni

* Védje a csapattagok biztonsagat és a
kornyezetet. A kornyezetvédelmi, valamint
az egészségligyi és biztonsagi torvények és
el6irdsok teljes kor( betartasa.

Olvassa el és értse meg a vallalatunk altal

biztositott 6sszes olyan informdaciét,

amely az On munkajaval és a ,
tevékenységlink egészségre, biztonsagra /
és kornyezetre gyakorolt hatasaival )
kapcsolatos.

Teljes mértékben egylttm(kodni a
kornyezetvédelmi, egészségiigyi és
biztonsagi képzésekben, valamint a
termékeink és tevékenységeink
rendszeres megfelel§ségi
felllvizsgdlataban.

Allitsa le a munkat, és jelentsen minden
olyan helyzetet, amelyrél agy véli, hogy nem
biztonsdgos munkakorilményeket vagy
kornyezeti karokat okozhat.

Teljes kori és pontos informaciok
nyujtasa a kérnyezetvédelmi,
egészségligyi és biztonsagi torvények,
el6irdsok és engedélyek tekintetében.

Legylink proaktivak, és keressiik a médjat
annak, hogy minimalizaljuk a hulladék, az "
energia és a természeti eré6forrasok

felhasznaldsat.

Ha barmilyen kérdése van a kornyezetvédelmi, 7
egészségiligyi és biztonsagi téorvényeknek és ‘ ‘ f%
iranyelveknek valé megfeleléssel . Y O
kapcsolatban, forduljon a globalis minGségiigyi ‘
és munkahelyi biztonsag igazgatdjahoz.





